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Lettera del Provveditore  

 

Carissimi Fratelli e Sorelle, 

la lettera delle scorso anno iniziava con queste parole “il 2023 è stato un anno speciale” … vorrei iniziare 

nello stesso modo perché il 2024 non è stato da meno! 

Negli ultimi anni dobbiamo evidenziare come le istituzioni adottino provvedimenti che riducono 

costantemente le provvidenze economiche a favore dell’assistenza socio- sanitaria per la popolazione e 

questo ha ricadute molto pesanti sulla nostra possibilità di operare in quest’ambito che è uno dei più 

importanti previsti dal nostro statuto. 

I rimborsi che A.S.L. eroga alle associazioni per il servizio di soccorso e servizi ordinari sono esigui ed 

insufficienti. 

Da diversi anni ormai assistiamo a costante difficoltà da parte di tante associazioni di volontariato a 

reperire persone che abbiano tempo e voglia di dedicarsi ad aiutare il prossimo all’interno di luoghi come il 

nostro,  soprattutto per un mancato rinnovo generazionale.   

Volontari che portano energia, idee e senso di appartenenza all’Associazione con la loro preziosa presenza. 

Tutti conosciamo le vicissitudini della Misericordia di Pontassieve degli ultimi 6 anni circa. Gli avvenimenti 

hanno portato a divergenze di vedute e schieramenti che si sono riflettuti negativamente anche sui 

volontari. 

Dobbiamo essere un’Associazione accogliente soprattutto per i giovani ma anche per le persone più avanti 

negli anni che possono contribuire con parte del loro tempo per le varie attività di supporto ai cittadini. 

Pur rilevando ancora delle criticità economiche non possiamo ignorare nemmeno che l’anno 2024 chiude il 

bilancio con un risultato negativo ma inferiore a quello dell’anno precedente. Questo ci lascia ben sperare, 

continuando su questa strada, in un risultato ancora migliore per il prossimo anno. 

 

  Che Iddio te ne renda merito 

      Il Provveditore  

         Remo Salvi  
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SEZIONE 1 - METODOLOGIA 

La Confraternita di Misericordia di Pontassieve fa parte dei soggetti qualificati “Enti del Terzo 

Settore” ai sensi dell’Art.4 e successivi del D.lgs 03/07/2017 n.117.  

Con Decreto adottato in data 4 Luglio 2019, pubblicato su Gazzetta Ufficiale n.186 del 9 

Agosto 2019, da parte del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, venivano disposte le “linee 

guida per la redazione del Bilancio Sociale” degli enti appartenenti al C.d. Terzo Settore ai sensi 

dell’art.14, comma 1, D.gls n.117/2017. 

Trattasi di un documento mediante il quale l’Organo di Governo interviene per precisare 

quali siano i soggetti tenuti all’osservanza delle suindicate disposizioni, la struttura del Bilancio 

Sociale e le modalità di approvazione, deposito e diffusione del medesimo. 

Il Bilancio Sociale della Misericordia di Pontassieve, strumento di informazione e di 

trasparenza , vede la luce  con l’intento di presentare ai nostri stakeholders, tutte le principali 

informazioni circa le attività svolte nel corso del 2024, e di avviare l’adozione di una metodologia 

idonea a ricavarne il relativo impatto sociale. 

 Questo elaborato, atto a presentare in modo capillare tutte le attività che la nostra 

associazione svolge all’esterno, diviene per noi un utile strumento di organizzazione  interna, una 

forma di valutazione e controllo dei risultati conseguiti che ci aiuterà a contribuire a una gestione più 

efficace e coerente delle azioni sociali, in armonia con i valori e la missione che ci siamo preposti.  
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SEZIONE 2 - SOGGETTI 

 

INFORMAZIONI GENERALI SULL’ENTE E IDENTIFICAZIONE DEGLI STAKEHOLDERS 

 

La Confraternita di Misericordia di Pontassieve, ha chiara visione dei soggetti interessati a 

conoscere, tramite il Bilancio Sociale, sull’attività svolta dalla stessa, stante la portata e 

rilevanza sociale di tutti gli interventi e azioni compiute nell’attività istituzionale. 

In buona sostanza gli stakeholders dell’ente, possono essere identificati negli Associati (A), nei 

lavoratori dipendenti (B), nei volontari (C), destinatari dei servizi (D), pubbliche 

amministrazioni (E), cittadinanza (F), fornitori (G) associazioni di promozione sociale (H). 

Quanto procede troverà sintetica indicazione nelle varie esplicitazioni offerte in prosieguo. 

A Definizione di Associati: tutti i soggetti si riconoscono nelle attività di interesse generale svolte 
dall’ente, condividendone i principi e promuovendone la diffusione e/o la pratica, prendendo 
parte attiva alla vita degli organi sociali e/o rispettandone le relative deliberazioni. 
 

B Definizione di Lavoratori Dipendenti: tutti i soggetti, uomini e donne, direttamente assunti 
quali dipendenti a mezzo di instaurazione di contratti rispondenti alle normative generali dei 
CCNL applicabili. 

 

C Definizione di Volontario: il Volontario è una persona che, per sua libera scelta, svolge attività 
in favore della comunità e del bene comune, anche per il tramite di un ente del Terzo settore, 
mettendo a disposizione il proprio tempo e le proprie capacità per promuovere risposte ai 
bisogni delle persone e delle comunità beneficiarie della sua azione, in modo personale, 
spontaneo e gratuito, senza fini di lucro, neanche indiretti, ed esclusivamente per fini di 
solidarietà. 

 
D Definizione di Destinatari di servizi: tutti i soggetti uomini o donne che necessitano o 

usufruiscono dei servizi di interesse generale e delle attività diverse svolte dall’ente. 
 

E Definizione Pubbliche Amministrazioni: gli organismi istituzionalmente preordinati al concreto 
perseguimento dei compiti e degli scopi considerati di pubblico interesse. 

 
F Definizione di Cittadinanza: tutti i soggetti, uomini o donne, facenti parte di una ben definita 

entità territoriale 
 

G Definizione di Fornitori: tutti i soggetti che forniscono beni e/o servizi necessari al 
funzionamento dell’ente. 

 

H Definizione di Associazioni di Promozione Sociale: tutti i soggetti costituiti ai sensi dell’art.35 
D.lgs 3.07.2017 n.117 
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SEZIONE 3 - IDENTITA’ E CENNI STORICI 
 

INFORMAZIONE 
OBIETTIVO ETICO 

CONOSCITIVO SCELTE STAKEHOLDERS 
Breve storia 
Nasce a seguito di una associazione di 
ispirazione cattolica, che nel tempo si è occupata 
di assistenza agli infermi, ammalati, defunti e 
bisognosi. In seguito ha realizzato un proprio 
Cimitero Sociale, un’attività organizzata di 
trasporto di persone disagiate. Ha organizzato 
studi medici, e attività di impresa funebre, e 
sottoscritto convenzioni con Enti Pubblici, ASL e 
Comuni. 

 

L’associazione è radicata 
profondamente nel 
territorio, al punto che 
normalmente si usa la 
parola Misericordia in 
sostituzione di ambulanza 

 

 

 

Costante richiamo 
agli scopi  istituzionali 

 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 

Nome Organizzazione 
Confraternita di Misericordia di Pontassieve 

La Confraternita di 
Misericordia di 
Pontassieve, è una 
Associazione di 
volontariato 

Attraverso la stessa si 
va a operare nel settore 
sociale e a       supporto del 
Servizio Sanitario 
Nazionale 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

Indirizzo Sede Legale Via 
Vittorio Veneto, 2/A 
50065 – Pontassieve 

La Misericordia di 
Pontassieve vi ha la sede in 
via continuativa dal 1836. 

Impiego costante del 
patrimonio sociale e 
dell’attività del 
volontariato a 
favore della popolazione 

 

 
A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 

Luogo principale dell’Organizzazione NON 
PROFIT 
Pontassieve 

 

 

Rilevare e accentuare la 
radicalizzazione territoriale 
dell’istituzione 

L’associazione, che opera 
da quasi due secoli, 
intende consolidare la 
propria attività in settori 
nei quali è 
complementare, 
all’offerta pubblica 

 

 

 
A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 

Altre Sedi Secondarie 
Compiobbi , Santa Brigida, Londa, Leccio, Donnini, 
Tosi, San Donato in Fronzano, Consuma 

Una sede principale, che 
realizza circa la metà di 
tutta l’attività della 
Confraternita, Diverse sedi 
secondarie che operano 
puntualmente sui bisogni 
della popolazione 
localmente distribuita. 

L’ estensione delle aree 
di intervento, favorisce 
la diffusione dei 
messaggi e l’attenzione 
verso un territorio 
geograficamente 
complesso 

 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 

Forma Giuridica  O.d.V. 
Organizzazione di Volontariato 

 
L’organizzazione è diretta 
da un Consiglio, che elegge 
al suo interno il 
Provveditore che ne ha la 
rappresentanza legale. Il 
Consiglio viene eletto dal 
corpo sociale dei volontari 
attivi 

Favorire la diffusione 
e la conoscenza degli 
strumenti 
rappresentativi interni 
attraverso le 
istituzioni 
democratiche e la più 
estesa partecipazione 
dei volontari 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

Configurazione fiscale 
Agli organismi del Terzo Settore vengono concesse 
varie agevolazioni e/o esenzioni fiscali in 
conseguenza dell’esercizio di alcune specifiche 
attività ritenute per legge socialmente importanti, 
sottoponendo l’ente ed i suoi amministratori a 
prescrizioni di varia natura. 

Sviluppare il senso di 
appartenenza ad istituzioni 
di volontariato e favorirne 
lo sviluppo attraverso la 
conoscenza di norme 
agevolative di generale 
condivisione 

 

Ricerca, 
monitoraggio e 
vigilanza di 
equilibri 
organizzativi 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

Dimensioni Organizzazione 
Nel 2024, ha realizzato circa Euro 2.638.000,00 
di ricavi. Utilizza 22 unità lavorative in via 
continuativa, può contare su circa 274 volontari 
attivi. La Misericordia di Pontassieve, aderisce 
alla CONFEDERAZIONE NAZIONALE DELLE 
MISERICORDIE DI ITALIA. 

 

Conoscenza dei mezzi e dei 
risultati, rispetto dei 
parametri legislativi che 
definiscono il perimetro 
economico in cui operare. 

Valutazione dei bisogni 
sociali ed attenzione 
alle forme di 
integrazione nei servizi 
da rendere alla 
popolazione. 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 
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INFORMAZIONE 
OBIETTIVO ETICO 

CONOSCITIVO SCELTE STAKEHOLDERS 
 

Paesi in cui opera l’Organizzazione 
La Confraternita opera su tutto il territorio 
nazionale, salvo occasionali presenze in Europa 
per richieste di rimpatrio. 

Siamo in grado di 
intervenire a livello 
europeo in caso di richieste 
effettuate da residente per 
problemi sorti nei paesi al 
di fuori del territorio 
nazionale. 

Dotazione di risorse 
materiali ed umane; 
valorizzazione, 
formazione e 
implementazione  delle 
stesse 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

Riconoscimenti 
Attestati di riconoscenza da parte di entità locali 
per interventi in calamità naturali 

Collaborazioni con enti 
pubblici, sia a livello locale 
che nazionale, in caso di 
gravi calamità. 

Coordinamento con 
altri soggetti, 
massimizzazione 
dell’efficacia degli 
interventi 

 

 
A,B,C,D,E,F,G,H 

Missione,finalità,valori principi 
Dal nostro Statuto: “…..l’esercizio volontario, 
personale spontaneo e gratuito per amore di Dio 
e del prossimo, delle opere di Misericordia 
Corporali e Spirituali. Promuove ed esercita 
inoltre tutte le opere di umana e cristiana carità, 
ispirandosi ai valori della solidarietà umana e 
sociale” 

 

 

Richiamo contesto di valori 
di fraternità e solidarietà 
cristiana 

Davanti a una società 
sempre più assente e 
individualista, dare 
esempio di 
sensibilizzazione e di 
sviluppo alle opere di 
carità 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

Indicazione dell’oggetto sociale 
Il Servizio di Soccorso e di trasporto dei feriti, degli 
infermi dei disabili dei bisognosi. 
Tutte le attività connesse alle onoranze funebri e al 
cimitero sociale 

Richiamo alla complessità 
delle opere cui attende la 
Misericordia 

Sviluppare la conoscenza 
esterna sulle opere e le 
aree di lavoro della 
Misericordia 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

Adozione di codici di condotta 
L’entità della Misericordia risponde allo Statuto, 
approvato dalla Assemblea Straordinaria dei Soci in 
data 4.4.2009.Approvato dalla Regione Toscana 
con decreton.2488 del 28.5.2009 

Conoscenza di strumenti di 
legalità e di democraticità 
della struttura 

Ascoltare e valutare 
quelle osservazioni 
che possano stimolare 
il dibattito interno 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

Emporio Solidale 
Il servizio di Emporio Solidale è stato attivato nel 
mese di Settembre 2021, e viene svolto in 
collaborazione con la S.M.S. Croce Azzurra di 
Pontassieve. 

Diffondere l’opera di 
assistenza in ambito 
alimentare, istituire 
sinergie con realtà 
del Terzo Settore 

Instaurazione di un 
rapporto che consenta 
una più appropriata 
conoscenza dello stato 
di bisogno della persone 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

Beneficiari delle Attività 
I destinatari dei servizi sono rappresentati da 
tutta la comunità che necessita di assistenza al 
trasporto verso i presidi medici o ospedalieri, per 
effettuare cure specialistiche, cicli terapeutici, 
ospedalizzazioni, o per raggiungere presidi di 
aggregazione sociale atti a percorsi socio 
educativi e di riabilitazione. 

Presa visione generale del 
complesso dei beneficiari 
dei servizi di assistenza 
effettuati 

Sensibilizzare la 
conoscenza dei    bisogni di 
assistenza e soccorso nei 
confronti della 
cittadinanza 

 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

Gestione dei reclami e indirizzi 
Rispondere in maniera tempestiva ed efficace 
ai bisogni della popolazione, in ambito 
sanitario, protezione civile, sociale, e per 
quanto possibile economico. Ampliare a mezzo 
campagne di sensibilizzazione la cultura del 
volontariato, per aumentare il proprio numero 
di volontari attivi. Cercare di sviluppare in 
maniera significativa ed organizzata la gamma 
dei servizi già offerti alla comunità. 

Acquisizione segnalazioni 
per e/o corrispondenza o 
messaggi efficaci e/o 
efficienza nell’esercitare 
delle risposte 

Le segnalazioni sono 
eseguite liberamente da 
chiunque. 
Affrontare le eventuali 
misure per integrare 
l’efficacia delle opere 
prestate e la crescita 
dell’Associazione 

 

 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

Diffusione e comunicazione 
L’Associazione pubblica da molti anni un 
periodico di informazione e notizie locali 
denominato il “CANGURO” 

Comunicazione dell’offerta dei 
servizi prestati dall’ente. 
Richiamo alla memoria locale 
per favorire il radicamento e la 
fidelizzazione delle risorse 

Impiego di strumenti 
tradizionali della 
comunicazione che 
ospitano contributi 
editoriali di varia 
provenienza 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 
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INFORMAZIONE 
OBIETTIVO ETICO 

CONOSCITIVO SCELTE STAKEHOLDERS 

 

Impiego strumenti comunicazionali innovativi 
Attivazione del sito web e di alcuni canali social, 
quali Facebook e Instagram 

 

 

Rapida e efficace capacità 
di interfacciarsi 

Utilizzo di mezzi 
comunicativi informatici. 
Nonostante gli oltre due 
secoli di vita, la 
Misericordia dimostra di 
sapersi attrezzare in 
rapporto al contesto 
sociale in cui opera. 

 

 

 
A,B,C,D,E,F,G,H 

Trasparenza e informazione 
Iscrizione al RUNTS in data 07.11.2022, numero 
repertorio 77031. 

Trasparenza e rispetto delle 
norme attraverso metodi di 
informativa ottimale 

Rispetto legalità e 
normative di legge 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

Gestione Centri di Ascolto 
Attivazione del Centro di Ascolto Antiusura 

Conoscenza e inclusione in 
ambiti soggettivi 
problematici 

Assistenza specifica e 
lotta contro 
l’illegalità. 

A,B,C,D,E,F,G,H 
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SEZIONE 4 - STRUTTURA GOVERNO E AMMINISTRAZIONE 

AREA INFORMAZIONE STAKEHOLDERS 

 
 

ASSEMBLEA 

Numero Assemblee tenute anno 2024 
Nel corso dell’anno 2024 è stata tenuta l’assemblea ordinaria 
dei soci: in data 20 Giugno 2024 per l’approvazione del Bilancio 
relativo all’anno 2023.  

 

 
A,B,C,D,E,F,G,H 

ORGANI DI GOVERNO 

AREA INFORMAZIONE STAKEHOLDERS 
 

 

 

 

 

ORGANI DI GOVERNO 

L’organo di Governo della Misericordia è rappresentato dal Consiglio del 
Magistrato, costituito da n.11 membri eletti rispettivamente fra le 
categorie dei Giornanti, Capiguardia e Benemeriti, con almeno due anni 
consecutivi di servizio nella categoria (n.9 unità) e, fra i Giubilanti che 
abbiano svolto servizio attivo per almeno cinque anni. (n.2 unità) e 
dall’Assistente Spirituale. Alla data di predisposizione del Bilancio 
dell’esercizio 2024, risulta essere in carica un Consiglio nominato con 
regolari elezioni tenutesi il 24 Settembre 2023. Le cariche istituzionali, 
quali Provveditore, Vice-Provveditore, Segretario e Vice-Segretario sono 
state assegnate con deliberazione del Magistrato in data 2 Ottobre 
2023. La carica di Provveditore è stata successivamente riattribuita con 
deliberazione del Magistrato, in data 08.04.2025 a seguito di dimissioni 
dal Consiglio. 

 

 

 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 

 
NOMINA 

Modalità nomina del Consiglio del Magistrato 
Il Consiglio di Magistrato è eletto dall’Assemblea a scrutinio segreto per 
la durata di tre anni, con possibilità di rielezione. L’ultimo Consiglio del 
Magistrato è stato eletto in data 24.09.2023, per la durata di 3 Anni. 
Il Consiglio del Magistrato provvede all’attribuzione delle seguenti 
cariche: PROVVEDITORE - VICE-PROVVEDITORE 

 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

INCONTRI 

Numero incontri tenuti nell’anno 2024 
Durante l’anno 2024, il Magistrato si  è riunito 22 volte, adottando n.122 
deliberazioni. 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

RAPPRESENTANZA 
LEGALE 

 
Soggetto che ha la rappresentanza Legale  
Dal 2.10.2023 è il nominato Provveditore Franco Tanturli, regolarmente 
eletto in data 24 Settembre 2023. Dal giorno 14.04.2025, la carica di 
Provveditore della Misericordia di Pontassieve è assunta dal Sig. Remo 
Salvi. 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 

COMPENSI 

Entità dei Compensi corrisposti ai membri del Consiglio del 
Magistrato 
Ai singoli membri che compongono il Consiglio non viene corrisposto 

alcun compenso. 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 
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COMPOSIZIONE E PROFESSIONALITA’ 
COLLEGIO DEI REVISORI / ORGANO DI CONTROLLO 

 
AREA INFORMAZIONE STAKEHOLDERS 

COMPOSIZIONE 
COLLEGIO 

REVISORI/ORGANO DI 
CONTROLLO 

Composizione e professionalità del Collegio dei Revisori/Organo 
di Controllo. Il Collegio dei Revisori della Confraternita di 
Misericordia è composto da 3 membri eletti dall’Assemblea ai 
sensi dell’Art.31 dello Statuto in data 30 Maggio 2023 per la 
durata di 3 anni.  
 
Fanno parte del Collegio dei Revisori Contabili: 

 
Dott. TOMMASINI LEONARDO che ricopre la carica di Presidente 
Professione – Dottore Commercialista e Revisore Contabile 

 
 
 
 
 
 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H Dott. SARRA CARLO che ricopre la carica di Membro           
Professione – Dottore Commercialista e Revisore Contabile 

Dott. VANNONI FILIPPO che ricopre la carica di Membro 
Professione – Dottore Commercialista e Revisore Contabile 

 

AREA INFORMAZIONE STAKEHOLDERS 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

FUNZIONI SVOLTE 
COLLEGIO 

REVISORI/ORGANO DI 
CONTROLLO 

Numero di Incontri del Collegio nell’anno 
Nel corso dell’esercizio 2024 si sono tenute presso la 
Misericordia n.7 riunioni del Collegio dei Revisori per le verifiche 
periodiche e per la redazione della relazione di 
accompagnamento al Bilancio. 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

Funzioni svolte 
Sono compiti del Collegio dei Revisori Contabili: 
• partecipare alle riunioni dell’Assemblea dei soci e del 
Magistrato senza esercitare diritto di voto; 
• verificare e controllare la legittimità dell’operato del 
Magistrato e dei suoi  membri; 
• controllare l’amministrazione dell’associazione e l’operato 
della stessa, vigilando sull’osservanza della legge e dello statuto 
sociale; 
• verificare la corretta gestione dell’associazione sul piano 
economico- finanziario; 
• verificare periodicamente la cassa, i documenti e le 
registrazioni contabili e redigere i relativi verbali; 
• verificare il bilancio alle risultanze dei libri e delle scritture 

contabili; 
• esprimere il proprio parere sul bilancio e sugli altri documenti 
contabili, prima della loro presentazione all’Assemblea; 
• indirizzare al Provveditore e ai membri del Magistrato le 
raccomandazioni che riterrà utili per il pieno assolvimento dei 
loro compiti nel rispetto dello statuto sociale. 

 

 

 

 

 

 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 
COMPENSI 

Compensi Corrisposti all’Organo di controllo 
In relazione all’anno 2024 sono stati liquidati compensi ai sindaci 
revisori complessivi per Euro 12.360,00. L’informazione che 
precede viene pubblicata sul sito Internet della Confraternita. 
Dlg. 03.07.2017 n.117, art.14 c.2. 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 
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ALTRI ORGANI 

 

 

AREA INFORMAZIONE STAKEHOLDERS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ALTRI 
ORGANI 

Composizione altri organi – Collegio Probiviri 
Il Collegio dei Probiviri della Confraternita è composto da n.5 
membri eletti dall’Assemblea ai sensi dell’ Art. 27 dello Statuto, 
e rimane in carica per la durata di 3 anni. I componenti del 
Collegio dei Probiviri, sono scelti tra i Benemeriti, Capi di Guardia 
e Giornanti, con età superiore ai 25 anni ed almeno 5 anni di 
servizio. 

 

 
 

A,B,C,D,E,F,G,H 

Competenze del Collegio Probiviri 
a) vigilare e interpretare sull'esatta osservanza delle norme 
statutarie e dei regolamenti da parte di ogni Organo della 
Confraternita; 
b) visionare le deliberazioni degli Organi Amministrativi e 
richiedere entro 15 giorni eventuali nuove formulazioni sulle 
deliberazioni qualora queste non siano ritenute conformi alle 
norme di statuto e dei regolamenti; 
c) decidere sui ricorsi presentati dagli iscritti contro i 
provvedimenti disciplinari emessi dal Magistrato nei confronti 
degli stessi; 
d) convocare il Magistrato con richiesta scritta e motivata; 
e) sostituire l’opera del Magistrato qualora quest’ultimo sia 
dimissionario o sia impedito eccezionalmente a funzionare fino 
alle elezioni che dovranno essere promosse non oltre un 
trimestre dalla data di sostituzione; 
f) esaminare e decidere sui ricorsi presentati dagli iscritti in 
merito alle delibere del Magistrato, pubblicando se del caso le 
proprie determinazioni; 
g) esprimere parere preventivo sulle proposte di modifiche 

statutarie e dei Regolamenti che si volessero introdurre 
nell’ordinamento della Confraternita. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

INCONTRI 

Numero incontri tenuti nell’anno 2024 
Durante l’anno 2024, il Collegio dei Probiviri si  è riunito 7 volte. 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 
COMPOSIZIONE COLLEGIO 

PROBIVIRI 

Presidente: Carlo Cresci 

Segretario: Alessandro Gori 

Membri: Mauro Mori, Giulio Gori, Marco Tozzi 
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MAGISTRATO 

 

 

PROVVEDITORE 

 

 

VICE PROVVEDITORE 

 

 

SEGRETARIO 

 

 

 

 

 

 

 

 

Il Segretario è nominato dal Magistrato, che ne definisce i compiti ed a essi si attiene.                 
E’ compito specifico tenere in ordine i ruoli dei fratelli e delle sorelle iscritte.  
Redige i verbali del Magistrato e lì firma congiuntamente al Provveditore. 
Coadiuva gli uffici di amministrazione nella predisposizione degli elementi necessari per la 
presentazione agli organi collegiali degli atti oggetto di deliberazioni. 

 

Il Vice Provveditore è eletto dal Magistrato nella relativa riunione in cui è eletto il 
Provveditore. Coadiuva il Provveditore nelle sue funzioni e lo sostituisce , anche 
legalmente , in caso di assenza o impedimento. 

 

Il Provveditore è eletto dal Consiglio del Magistrato, con votazione segreta. In caso di 
assenza o impedimento, le sue funzioni sono esercitate dal Vice-Provveditore, con la 
stessa autorità e con gli stessi obblighi.  
Il Provveditore dirige le varie attività, e ha la rappresentanza legale della Misericordia e i 
relativi poteri di firma.  

 

Il Magistrato è l’organo di governo della Misericordia, delibera su tutte le materie non 
riservate specificatamente all’Assemblea ed è eletto dall’Assemblea stessa. Il Magistrato si 
riunisce almeno 1 volta al mese, nonché tutte le volte che il Provveditore lo ritenga 
necessario. 
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COLLEGIO DEI PROBIVIRI 

 

ORGANO DI CONTROLLO 

 

ASSISTENTE SPIRITUALE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

L’assistente Spirituale o Correttore, è nominato dal Vescovo Diocesano di Firenze. 
Rappresenta l’autorità religiosa all’interno della Misericordia. Sostiene la motivazione 
religiosa della Confraternita e la formazione spirituale dei Fratelli e delle Sorelle. Presiede 
le celebrazioni e le feste religiose. Partecipa alle riunioni del Consiglio del Magistrato e 
dell’Assemblea dei Soci. 

 

L’Organo di Controllo, vigila sull’osservanza della legge e dello Statuto e sul rispetto dei 
principi di corretta amministrazione, nonché sulla adeguatezza dell’assetto organizzativo, 
amministrativo e contabile e sul suo funzionamento. Esercita il controllo contabile nel 
caso in cui non sia nominato un soggetto incaricato della revisione legale dei conti. 
L’organo di Controllo esercita inoltre compiti di osservanza sulle finalità civiche, 
solidaristiche e di utilità sociale e attesta che il Bilancio Sociale sia redatto in conformità 
alle linee guida. 

Il Collegio dei Probiviri è composto da 5 membri eletti dall’Assemblea. Vigila e interpreta 
sull’esatta osservanza delle norme statutarie e dei regolamenti. Visiona le deliberazione 
degli organi amministrativi, decide sui ricorsi presentati dagli iscritti, e sostituisce il 
Magistrato qualora questo sia dimissionario o sia impedito eccezionalmente a funzionare 
fino alle elezioni. 

 

Quadro San Sebastiano, all’interno della Cappella Sociale 
della Misericordia, patrono e protettore delle Misericordie. 
Foto del Fratello Nocentini F. 
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SEZIONE 5 – COMPOSIZIONE BASE SOCIALE 

Grafico 1.1     

  

AREA INFORMAZIONE STAKEHOLDERS 

 
 
 

SOCI 

 
Composizione Base Sociale 
Suddivisione per sesso: 259 soci di sesso femminile – 376 soci 
sesso maschile Suddivisione per età: dai 16 ai 35 - 79 unità, dai 
36 ai 50 - 81 unità, dai 51 ai 70 anni - 257 
unità, dai 71 anni agli 80- 155, dagli 81 anni in poi 63 unità 

 
Vedi Grafico 1.3  
Vedi Grafico 1.4 

 
 
 
 

A,B,C,D,E,F,G,H 

Grafico 1.3 Grafico 1.4 

 

AREA INFORMAZIONE STAKEHOLDERS 

 
 

SOCI 

Numero dei Soci 
Il numero dei soci con diritto di voto della Misericordia di 
Pontassieve, è di 635 unità, che risultano suddivise nelle 
seguenti classi sociali: Giornanti, Giubilanti, Benemeriti, Capi 
Guardia, Aspiranti. 

 
Vedi Grafico 1.1 – Grafico 1.2 

 
 

 
A,B,C,D,E,F,G,H 
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COMPOSIZIONE E ATTIVITA’ SVOLTE – VOLONTARI ATTIVI 

AREA INFORMAZIONE STAKEHOLDERS 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VOLONTARI  ATTIVI 

 
Il numero dei volontari attivi presso la nostra Sede Sociale, le Sezioni 
locali, e l’Emporio Solidale è di circa 274 persone, che territorialmente 
sono ripartiti: 

- 149 volontari presso la Sede di Pontassieve 
- 40 volontari presso la Sezione di Compiobbi 
- 7 volontari presso la Sezione di Donnini e S.Donato in Fronzano 
- 9 volontari presso la Sezione di Leccio 
- 27 volontari presso la Sezione di Tosi 
- 18 volontari presso la Sezione di Londa 
- 5 volontari presso la Sezione di Santa Brigida 
- 12 volontari presso la Sezione di Molino del Piano 
- 7 volontari presso Emporio Solidale 

 

In Misericordia ogni volontario, che ricopre un ruolo attivo, può 
partecipare, secondo le proprie attitudini e la propria formazione, alle 
molteplici attività dell’Ente: 

Trasporti socio-sanitari ed emergenza: il servizio di trasporto di anziani, 
disabili e malati costituisce l’attività più conosciuta e più visibile. Da 
sottolineare il Servizio di Emergenza e soccorso che viene svolto per 
conto della Centrale Operativa 118, assicurato con operatività 24 ore su 
24. 

Servizi Sportivi: si tratta di una serie di servizi assistenziali che vengono 
svolti in occasione di manifestazioni sportive e culturali nel corso delle 
quali la Misericordia invia sul luogo dell’evento personale qualificato: 
ambulanza, e volontari a seconda delle specifiche richieste. 

Aiuto Alimentare: è un servizio che si occupa di dare assistenza a nuclei 
familiari che soffrono di gravi problemi economici. Ogni mese gli assistiti 
ricevono il sostegno alimentare attraverso un pacco direttamente nel 
punto di distribuzione gratuita di generi di prima necessità gestito dai 
volontari. 

Protezione Civile: questo gruppo di volontari della Misericordia, 
debitamente formati, ormai da tempo, si propone come un 
interlocutore primario con le Istituzioni Pubbliche nei casi di emergenze 
e calamità naturali. 

Centro Ascolto Antiusura: in un periodo di grave crisi economico-
finanziaria si tratta di un prezioso servizio che vuole aiutare le persone 
che si trovano in un pericoloso stato di indebitamento. 

Volontari Studi Medici: è un servizio che contempla l’attività degli Studi 
Medici di Piazza Cairoli a Pontassieve, nonché nelle locali Sezioni di Tosi 
e Molino del Piano, come accoglienza del paziente e di supporto 
all’attività dei Medici di Medicina Generale. 

Vedi Grafico 2.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

A,B,C,D,E,F,G,H 

La suddivisione dei volontari continuativi per età può essere cosi 
rappresentata: 

- 22% dei volontari in età compresa tra 18 e 30 anni; 
- 38% in età compresa tra 30 e 60 anni; 
- 40% in età oltre 60 anni. 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

La suddivisione per settori di impiego dei volontari è strutturata 
secondo le seguenti tipologie di intervento: 

-   40 volontari impiegati in interventi di emergenza sanitaria; 

- 205 volontari   impiegati   in   Servizi   Socio-Sanitari,   quali   

riabilitazioni, 
dimissioni, ricoveri, dialisi ecc., servizio Emporio Solidale e 
Protezione Civile. 

 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 
Il numero globale delle ore di volontariato per l’anno 2024 ammonta a 
44.443. La media giornaliera delle ore prestate dai singoli volontari è di 
122 ore.   

 

A,B,C,D,E,F,G,H 
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Grafico 2.1 – Volontari Attivi per Sezioni 
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INVESTIMENTI FINALIZZATI AI BISOGNI DEI VOLONTARI 

Nell’anno 2024 si è provveduto a rinnovare il vestiario dei volontari impegnati nelle attività giornaliere per un 

costo pari a circa Euro 33.569,68. Si tratta  di un investimento importante e che esprime la volontà del 

Consiglio di perseguire investimenti nel medio/lungo termine, per dotare ogni volontario di vestiario adeguato 

e rispettoso delle normative in ambito di sicurezza e visibilità.  

ATTIVITA’ SOCIALMENTE UTILI 

La Misericordia di Pontassieve ha in essere con il Tribunale di Firenze, una convenzione per lo svolgimento del 

lavoro di pubblica utilità ai sensi degli artt.54 del D.L.vo 28 Agosto 2000 n.274 e 2 del decreto ministeriale 26 

marzo 2001.Tale collaborazione consente di accogliere all’interno della nostra Associazione le persone 

destinatarie di provvedimenti giudiziali che dispongono obbligatorio svolgimento di attività socialmente utili o 

lavori di pubblica utilità. La Misericordia di Pontassieve ad oggi può accogliere sino ad un massimo di 20 

contemporaneamente. Le persone accolte vengono affiancate ai nostri volontari e dipendenti. Spesso il 

provvedimento giudiziale è relativo a violazioni al Codice della Strada, o altre violazioni per le quali è previsto 

che la pena detentiva o pecuniaria possa essere sostituita con quella dei lavori di pubblica utilità. Durante 

l’anno 2024 si sono registrate, 36 persone , che complessivamente rappresentano 739 presenze pari a circa 

4706 ore di volontariato.  

http://www.misericordiapontassieve.org/
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AREA 

 
INFORMAZIONE 

OBIETTIVO 
ETICO- 

CONOSCITIVO 

 
STAKEHOLDERS 

 
 

TURNOVER 

Nell’ anno 2024 il numero totale dei volontari che 
hanno fatto richiesta di prestare servizio ammonta 
a circa 35 unità, con uscita annua di volontari 
continuativi che terminano la propria attività per 
motivi generici in 7 unità. 

Sensibilizzazione 
sull’informativa 

del turnover 

 
 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 
 
RIMBORSO 

SPESE 

Non viene gestito dalla nostra associazione nessun 
rimborso spese di importo forfettario. Il rimborso 
avviene solo in caso di vitto per servizi sanitari di 
lunga durata nell’arco del giorno o di più giorni, 
dietro presentazione di documentazione che attesti 
la spesa sostenuta. 

 
Sensibilizzazione 
sui principi etici 
del volontariato 

 
 
 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 
 

 
SALUTE E 

SICUREZZA 

La salute e la sicurezza dei volontari è garantita con 
l’attivazione di consulenze specialistiche in materia 
di sicurezza, richieste dagli ETS per ottenere 
indicazioni sulle procedure e le cautele da adottare 
per la salute e la sicurezza dei volontari che 
operano nei vari settori di intervento 
dell’associazione. 

Garantire che 
l’attività dei 

volontari venga 
svolta in base ai 

principi che 
disciplinano 

salute e sicurezza 
delle persone 

 
 

 
 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 
 

 
 
 

FORMAZIONE 

La formazione dei volontari è garantita in base agli 
specifici regolamenti che disciplinano l’attività di 
soccorso sanitario e vengono periodicamente 
organizzati eventi formativi e di aggiornamento. 
Nell’anno 2024 si sono tenuti 6 Corsi di Formazione 
per conseguimento dell’attestato di Livello Base, 3 
corsi di Formazione per il conseguimento 
dell’attestato di Livello Avanzato e  il retraining / 
aggiornamento di Livello Avanzato, e 5 corsi per il 
conseguimento degli Attestati di guida per i mezzi 
attrezzati e ambulanze in urgenza/emergenza, 
previsti dalle Legge Regionale 83/2019. 

 
Garantire e 
rispettare le 

normative che 
disciplinano il 
trasporto ed il 

soccorso 
sanitario 

 
 

 
 

A,B,C,D,E,F,G,H 
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FORMAZIONE-MOTIVAZIONE-VALORIZZAZIONE LAVORATORI 

AREA INFORMAZIONE 
OBIETTIVO 

ETICO- 
CONOSCITIVO 

SCELTE STAKEHOLDERS 

TURN OVER 
Nel corso dell’anno 2024 hanno 
cessato la collaborazione con la 
Misericordia di Pontassieve, n. 1 
dipendenti e ne sono stati assunti n. 
1 dipendente a tempo indeterminato 
e n. 1 a tempo determinato 

Rappresentazione del 
turnover dei dipendenti 

 

 

Informativa chiara     ed                                
esaustiva 

 
A,B,C,D,E,F,G,H 

LAVORATORI 
DIPENDENTI 

Alla data del 31.12.2024, la 
Confraternita di Misericordia aveva 
alle proprie dipendenze n.9 impiegati 
e n.13 operai a tempo indeterminato. 

Rappresentazione corretta 
dei rapporti del numero 
dei dipendenti 

 

Informativa chiara     ed 
esaustiva 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

C.C.N.L 

Ai lavoratori dipendenti vengono 
applicati i seguenti C.C.N.L. 
n._16_ C.C.N.L Enti Locali 

n._6_ C.C.N.L Assistenti Studio 

Rappresentazione corretta 
della tipologia dei rapporti 
di lavoro dipendente 

 

Informativa chiara ed 
esaustiva 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 

FORMAZIONE 

La formazione dei lavoratori viene 
garantita attraverso la consulenza 
specialistica in materia di sicurezza. 
Inoltre per quanto riguarda il settore 
di emergenza sanitaria i lavoratori 
frequentano periodicamente specifici 
corsi di aggiornamento. 

Formare costantemente i 
lavoratori, nel rispetto dei 
regolamenti attuativi delle 
leggi in materia di trasporto 
sanitario e sicurezza sui 
luoghi di lavoro 

 

 

Organizzare 
continui eventi 

formativi 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 

 

SALUTE 
E SICUREZZA 

La salute e la sicurezza dei lavoratori 
è garantita con l’attivazione di 
consulenze specialistiche in materia 
di sicurezza, richieste dagli ETS per 
ottenere indicazioni sulle procedure 
e le cautele da adottare per la salute 
e la sicurezza dei lavoratori che 
operano nei vari settori di intervento 
dell’associazione. 

Formare i lavoratori 
sull’utilizzo dei macchinari e 
gli impianti pertinenti ad 
ogni singola attività, 
conoscere le attività di 
sanificazione dei mezzi e 
gestire le attività di contatto 
con le persone durante 
l’emergenza sanitaria. 
Effettuare periodici 
controlli stabiliti e previsti 
dalla Medicina del lavoro 

 

 

 

Tutela dei dipendenti 
e dei collaboratori 

 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 

 

LAVORO OLTRE 
L’ORARIO 

LAVORATIVO 
GIORNALIERO 

 

 

La Confraternita di Misericordia di 
Pontassieve, tende ad evitare 
l’accentuazione di attività lavorativa 
giornaliera oltre l’ordinaria, anche se 
purtroppo la situazione attuale non 
permette in maniera strutturata di 
evitare il verificarsi di tale fenomeno. 

 

 

 

 

 

Rilevazione dei carichi di 
lavoro straordinari 

Garantire al lavoratore 
la libera scelta di 
prestare extra orario. 
Garantire al lavoratore 
di poter manifestare 
liberamente la propria 
opinione sul ricorso a 
detto monitoraggio 
periodico. 

 

 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 

 

 

LIBERTA’ DI 
ASSOCIAZIONE 

 

 

 

 

 

 

La Confraternita di Misericordia 
garantisce il rispetto delle scelte e 
delle aggregazioni per i dipendenti 

 
 

 

 
 

 

Ricerca di un clima di 
lavoro disteso e privo di 
conflittualità 

Trasparenza nei 
rapporti di lavoro. 
Accessibilità ai 
consulenti dell’azienda. 
Ricerca di un clima 
collaborativo e 
condiviso per operai e 
impiegati. Messa a 
disposizione di 
ambienti per 
attività sindacali. 

 

 

 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 

 

 

CLASSIFICAZIONE  
PER ANZIANITA’ 

DI SERVIZIO 

N.11 dipendenti con anzianità 
di servizio minore ai 10 anni; 

 

N.3 dipendenti con anzianità di 
servizio minore ai 20 anni; 

 

N.4 dipendenti con anzianità di 
servizio minore ai 30 anni; 

 

N.4 dipendenti con anzianità di 
servizio oltre 30 anni. 

 

Vedi Grafici 2.2 per altri dettagli 
qualificativi 

 

 

 

 
 

 

Consapevolezza della 
fidelizzazione e 
professionalità del 
lavoratore 

 

 

 

 

 

 

Favorire il naturale  
Turn- Over 

 

 

 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 
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Grafico 2.2- Personale suddivisione  per  età
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Grafico 2.2- Personale suddivisione per sesso
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SEZIONE 6 - OBIETTIVI E ATTIVITA’ 
A ATTIVITA’ DI SOCCORSO E TRASPORTO MALATI 

 
AREA INFORMAZIONE STAKEHOLDERS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
SERVIZI 

SANITARI 

 

La nostra Associazione svolge servizi sia in ambito sanitario che socio-
sanitario, nonché in ambito di emergenza sanitaria territoriale, 
garantendo una copertura di 24 ore giornaliere. 
I destinatari dei servizi sono rappresentati da tutta la comunità che 
necessita di assistenza al trasporto verso i presidi medici o ospedalieri, per 
effettuare cure specialistiche, cicli terapeutici, ospedalizzazioni, o per 
raggiungere presidi di aggregazione sociale atti a percorsi socio educativi e 
di riabilitazione. 
Durante l’anno 2024 la Confraternita ha svolto 3764 servizi sanitari 
ordinari, pari a complessive 7.874 ore, con una percorrenza complessiva di 
175.942 Km. In questi servizi sono compresi  anche 13 recuperi salma per 
la Centrale Operativa di Esculapio. 

 
Per maggiori dettagli quantitativi e territoriali  

Vedi Grafico 3.1 e Grafico 3.2 

 

 

 

 

 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

Per urgenza/emergenza la nostra Associazione durante l’anno 2024 ha 
svolto 2065      servizi di per un totale complessivo di 2980 ore annue, con una 
percorrenza complessiva di 79.280 Km. 

 
Per maggiori dettagli quantitativi e territoriali Vedi Grafico 3.1 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 
SERVIZI 

SOCIO-SANITARI 

 

La Confraternita di Misericordia di Pontassieve durante l’anno 2024 ha 
svolto servizi socio-sanitari per i propri soci-amici e terzi in numero di 4768 
servizi, con una percorrenza complessiva di 205.528 Km. 

 
Per maggiori dettagli quantitativi e territoriali  

Vedi Grafico 3.1 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 

 
 

SERVIZI SOCIALI 

La Confraternita di Misericordia di Pontassieve, durante l’anno 2024, 
grazie alla Convenzione stipulata tramite la Centrale Operativa Esculapio, 
svolge per il Comune di Fiesole, servizi sociali di accompagnamento di 
minori e/o portatori di handicap verso Istituti Scolastici e verso strutture 
riabilitative/educative diurne. 
Il servizio viene svolto dalla locale Sezione di Compiobbi. Il numero 
dei servizi svolti durante l’anno 2024 ammonta a 2922 con una 
percorrenza complessiva a Km.59.571. 

 

 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 
 

MEZZI 

Per lo svolgimento di dette attività la Confraternita si avvale dei seguenti 
mezzi: 
n.8 Ambulanze; 
n.14 Autovetture; 
n.12 Mezzi Attrezzati; 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 

 
LOCALIZZAZIONE 

MEZZI 

n. 16 automezzi sono localizzati presso la sede sociale; 
n. 4 automezzi sono localizzati presso la sezione di Compiobbi; 
n. 3 automezzi sono localizzati presso la sezione di Donnini; 
n. 2 automezzi sono localizzati presso la sezione di Leccio; 
n. 2 automezzi sono localizzati presso la sezione di Tosi; 
n. 4 automezzi sono localizzati presso la sezione di Londa; 
n. 1 automezzi sono localizzati presso la sezione di Molino del Piano; 
n. 2 automezzi sono localizzati presso la sezione di Santa Brigida. 

 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 
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 Grafico 3.1 - Servizi Ordinari Asl 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Grafico 3.2 - Servizi Emergenza Asl - Bravo 
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Grafico 3.3 - Servizi Socio-Sanitari 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Grafico 3.3 – Globale Servizi per Tipologia 
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Proventi Servizi Emergenza Sanitaria (BRAVO) 

ANNO 2024 ANNO 2023 

Euro 63.630,32 

N.2065 SERVIZI 

Euro 59.397,88 

N.1958 SERVIZI 

 

I proventi derivanti dai servizi di emergenza sanitaria, sono rappresentati dal numero dei servizi 

svolti in questo ambito   

Stand-By (Bravo) 

ANNO 2024 ANNO 2023 

Euro 13.400,00 Euro 12.500,00 

 

Si riferisce alla disponibilità operativa di mezzi di soccorso messa a disposizione dalle associazioni 

di volontariato per rispondere a richieste di intervento da parte della Centrale Operativa di 

Soccorso Sanitario. 

Non Operatività Ambulanza Emergenza (BRAVO) 

ANNO 2024 ANNO 2023 

Euro - 4.650,88 Euro - 2.792,97 

 

Dettaglio Servizi ASL 

ANNO 2024 ANNO 2023  

Tipologia N.servizi Tipologia N.servizi 

Altri Cicli 15 Altri Cicli 6 

Dialisi 2.744 Dialisi 2861 

Oncologici 73 Oncologici 40 

Ordinario 800 Ordinario 791 

Riabilitazione 99 Riabilitazione 167 

Recuperi Salma 13 Recuperi Salma 27 

Tango 20 Tango 43 
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AREA INFORMAZIONE STAKEHOLDERS 
 

 

 

 

 
 

UTENTI 

I destinatari dei nostri servizi socio-sanitari sono equamente 
distribuiti per sesso, con un minino scarto a favore dei maschi. A,B,C,D,E,F,G,H 

Gli interventi che la nostra associazione effettua sono rivolti a 
tutte le fasce di età con una percentuale vicina al 72%, per le 
persone con oltre 60anni. 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

Le patologie per le quali siamo sempre più chiamati ad intervenire 
sono soprattutto malattie che implicano cicli di riabilitazione 
cardiaca, cicli chemioterapici, e in aumento patologie che 
implicano cicli di dialisi e di fisioterapia. 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

I destinatari dei servizi a cui rivolgiamo il nostro impegno è 
rappresentato da circa il 60% da utenti convenzionati mentre il 
rimanente 40% da non convenzionati 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 
MEZZI 

Per lo svolgimento di attività di soccorso e trasporto malati, la 
nostra associazione di avvale dei seguenti automezzi: 
n.8 Ambulanze; 
n.14 Autovetture; 
n.12 Mezzi Attrezzati; 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

INVESTIMENTI 
ATTIVITA’ DI 
SOCCORSO E 
TRASPORTO 

MALATI 

Per l’anno 2024 non si sono registrati investimenti particolare su 
questo settore, in quanto già oggetto di investimenti nel 
precedente anno.  Per l’anno 2025 è programmato entro la fine 
del primo semestre la possibile realizzazione di una nuova 
ambulanza di soccorso a seguito di un contributo erogato dall’ente 
Fondazione Cassa di risparmio di Firenze.  

 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 

ALTRI 
INTERVENTI 

 
Per l’anno 2024 su questo settore si è provveduto alla sostituzione 
di due autovetture, destinate ai servizi di trasporto socio sanitario. 
Oltre a questi investimenti alla fine dell’anno 2024, è stata 
preventivato l’acquisto di  un'altra  autovettura adibita a servizi 
socio sanitari in sostituzione di una macchina incidentata, che è a 
disposizione della Confraternita, già dai primi mesi dell’anno 2025. 

 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 

"Le Vecchie ambulanze" ......sulla sinistra in assoluto la prima Ambulanza  
della Misericordia di Pontassieve - Foto Archivio Misericordia Pontassieve 
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B - ATTIVITA’ A SOSTEGNO DEL PROGETTO FAMIGLIA 

AREA INFORMAZIONE STAKEHOLDERS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

CONSULENZA E 
ORIENTAMENTO 

Sportelli di ascolto 
È in funzione uno sportello di ascolto e consulenza per fronteggiare i 
problemi economici dei soggetti che versano in particolari difficoltà 
finanziarie. Il lavoro consiste nell’aiutare i richiedenti a mettere ordine 
nelle loro caotiche situazioni per affrontare e sostenere tutte le 
problematiche in senso tecnico a cui potrebbero essere soggetti come 
p.e. pignoramenti sfratti, taglio delle erogazioni vitali come luce gas ecc… 

 

 
 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

Servizi di assistenza sanitaria 
Attraverso una serie di accordi con i medici di base abbiamo contribuito in 
modo determinante a mettere a disposizione gratuitamente un servizio 
infermieristico. Il nostro contributo concreto in termini economici e 
logistici (messa a disposizione dei locali gratuitamente, accollo di tutte le 
spese accessorie come energia pulizie attrezzature ecc..) ha consentito 
non solo una importante forma di erogazione ad alto contenuto 
infermieristico, ma anche quello di poterlo garantire tutti i giorni. 

 

 

 

 
A,B,C,D,E,F,G,H 

Campagne Screening dei Tumori 
Attraverso l’impegno costante di alcuni volontari Fratelli e Sorelle, la 
Confraternita da alcuni anni partecipa alla campagna di prevenzione di 
screening dei tumori, in collaborazione con la Azienda Sanitaria, attraverso 
la distribuzione di kit biochimici presso i locali della ex-palazzina 
ambulatori di Via Roma. La Confraternita ha esteso l’impegno alle 
campagne di prevenzione anche con la presenza dei propri volontari al 
servizio di accoglienza e accettazione per lo screening mammografico. 

 

 

 
 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 
 

AFFIANCAMENTO    
IN GRAVI 

DIFFICOLTA’ 

Altre forme di concrete di sussidiarietà orizzontale e partecipata 
All’interno della Confraternita si è costituito un gruppo 
convenzionalmente denominato “Vivere Insieme” che si occupa di famiglie 
con presenza di persone disabili e/o con gravi problemi esistenziali. Le 
famiglie interessate sono un centinaio, i soggetti sostenuti più di duecento. 
Le nostre attività si rivolgono sia a veri e propri portatori di handicap che 
alle famiglie, molto sensibili al fatto che quando noi ci occupiamo dei loro 
“meno fortunati” familiari possono permettersi momenti di libertà e di 
sollievo. 

 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 

SOSTEGNO ALLE 
PROBLEMATICHE  

ECONOMICHE 

Fondazione antiusura 
E’ attivo presso la Confraternita uno sportello operante in via continuativa 
grazie alla presenza di volontari qualificati, che valutano richieste di 
finanziamento, assistite da garanzie accessorie, che possono agevolare la 
soluzione di tutti i problemi finanziari dei richiedenti, anche attraverso 
trattative che coinvolgono i creditori. Nel corso dell’anno 2024 sono state 
effettuate n.2 attività di consulenza. 

 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 

 

 

 
 
 
 

ESTREME 
POVERTA’ 

Banco alimentare – Emporio Solidale 
L’emporio Solidale, nato nel 2021 con l’obbiettivo di soddisfare le 
necessità delle famiglie che si trovano in condizioni sociali ed economiche 
disagiate nel nostro territorio, per distribuire gratuitamente generi 
alimentari di prima necessità. Grazie alla sinergia fra Misericordia, Croce 
Azzurra e Comune di Pontassieve, l’attività viene svolta nel locale di Via 
Aretina 32/A, a Pontassieve, nei giorni di martedì e giovedì. La gestione sia 
per la raccolta e la distribuzione è effettuata da 30 volontari delle due 
Associazioni, con un monte annuo superiore alle 2000 ore, oltre al servizio 
logistico dedicato al trasporto, alle operazioni di carico e scarico e 
conservazione, impegnando notevoli risorse economiche per locazioni ed 
utenza. L’accesso alle famiglie in stato di necessità è valutato annualmente 
in base al reddito ISEE o da segnalazione dei Servizi Sociali dell’Unione dei 
Comuni della Valdisieve. I prodotti, in gran parte generi alimentari, sono 
forniti per un 70% circa del fabbisogno, dall’Associazione Banco Alimentare 
della Toscana, con la quale abbiamo una specifica convenzione. Il 30% 
rimanente proviene da raccolte alimentari nei supermercati Coop 
Valdisieve e Sieci, Penny, Carrefour e Di Più e grazie ad importanti 
donazioni da parte di aziende, associazioni ed Enti Locali. 
 

 

 

 

 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 
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C - SOCCORSO IN CALAMITA’ NATURALI E PROTEZIONE CIVILE 
 

AREA INFORMAZIONE STAKEHOLDERS 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
PROTEZIONE 

CIVILE 

L’attività di Protezione Civile è presente all’interno della nostra 
Confraternita da oltre 30 anni, sia per interventi locali che per 
quelli di carattere nazionale. 
Negli anni sono state sottoscritte convenzioni con Comuni del 
Valdarno, della Valdisieve ed Enti locali preposti all’attività di 
sorveglianza dei picchi di piena dei fiumi Arno e Sieve. Sono 
altresì state svolte attività di prevenzione e soccorso a seguito di 
calamità naturali come terremoti, frane, inondazioni, che anche 
recentemente hanno colpito duramente il nostro territorio, 
servizi di assistenza alla popolazione in manifestazioni, eventi 
sociali e sportivi come lo storico passaggio del Tour de France a 
Pontassieve. 
Il Gruppo Protezione Civile opera anche a livello Regionale e 
Nazionale sotto il coordinamento della Federazione delle 
Misericordie. 

Per lo svolgimento di dette attività il Gruppo Protezione Civile , 
dispone di adeguate risorse costituite da n.4 automezzi 4x4, e 
attrezzatura specifica come motopompe idrovore, gruppi 
elettrogeni, torri faro, tende pneumatiche ed altre attrezzature 
utili, custodite in ambienti coperti e scoperti idonei al 
rimessaggio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

VOLONTARI 
PROTEZIONE 

CIVILE 

La Protezione Civile conta 39 volontari che sono impiegati 
nell'ambito della previsione e della prevenzione dei rischi. In caso 
di calamità, intervengono per prestare soccorso e assistenza alle 
popolazioni. Il contributo di professionalità e competenze 
diverse è indispensabile soprattutto nelle grandi emergenze. 
Durante l’anno 2024 si sono registrate  1260 ore di presenza sui 
vari interventi. 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

LOCALIZZAZIONE 

MEZZI 

Gli automezzi che operano per il settore di attività della 
Protezione Civile sono localizzati presso la sede logistica del 
Gruppo Protezione Civile, in Pontassieve, 
ed un automezzo ubicato nella locale Sezione di Leccio, nel 
Comune di Reggello. 
 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 
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D - ALTRI INTERVENTI SUL TERRITORIO 

 
AREA INFORMAZIONE STAKEHOLDERS 

 

 

 

 

 

 

 
 

ALTRI 
INTERVENTI SUL 

TERRITORIO 

Nel corso dell’anno, siamo intervenuti per fronteggiare, mettere in 
sicurezza la circolazione bloccata a causa di alberi caduti (per vento 
o nevicate) oppure piccole frane segnalate, a supporto della Polizia 
Municipale. 
Nel corso del 2024 sono stati fatti due corsi di formazione: uno per 
12 nuovi volontari che hanno conseguito la qualifica di Operatore di 
Protezione Civile delle Misericordie ‘Italia, indispensabile per poter 
svolgere attività e servizi, ed uno specifico per volontari esperti che 
hanno ottenuto la qualifica di Operatore Safety Security e Alto 
Rischio Incendi per poter operare e garantire la sicurezza in 
manifestazione ed eventi pubblici. 
Nel mese di Settembre abbiamo partecipato ad una esercitazione di 
2 gg organizzata dalle misericordie Fiorentine presso il lago di 
Bilancino dove, con la presenza di 14 volontari, abbiamo testato 
attrezzature come le motopompe, svolto attività di ricerca persone 
disperse, tecniche di guida mezzi fuoristrada ed infine tanta 
piacevolissima attività di socializzazione con volontari delle varie 
misericordie partecipanti all’evento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

RISULTATI 
Tutti gli interventi sopramenzionati appaiono conformi alle 
aspettative, sia per i mezzi impiegati e per l’addestramento dei 
volontari impegnati. 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 
PREMI 

RICONOSCIMENTI 

MENZIONI 

Durante l’anno 2024 non sono da segnalare particolari 
riconoscimenti assegnati ufficialmente al Gruppo della 
Protezione Civile, ma attestati di stima e ringraziamento da parte 
di privati e enti pubblici. 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

INVESTIMENTI 
PROTEZIONE 

CIVILE 

Nell’anno 2024 per l’attività di Protezione Civile si è provveduto 
al mantenimento del parco automezzi e attrezzature in essere. 
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Dettaglio Ammortamenti Settore Protezione Civile 

 
 

AMMORTAMENTI 

 

Euro 18.995.68 
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E  - ATTIVITA’ AMBULATORIALE 
STUDI MEDICI – STRUTTURA SANITARIA 

AREA INFORMAZIONE STAKEHOLDERS 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

PRESTAZIONI 
SANITARIE 

La Confraternita di Misericordia di Pontassieve, oltre alle attività 
istituzionali di assistenza esplica anche attività sanitarie che si traducono 
in 2 diversi rami di attività, studi medici professionali, e Struttura 
Sanitaria Misericordia. 

 

Gli Studi Medici della Misericordia di Pontassieve si trovano nella 
Galleria Cairoli, nell’omonima Piazza centrale di Pontassieve. Gli Studi 
Medici della Misericordia favoriscono l’offerta di varie branche 
specialistiche sanitarie e diagnostiche, grazie alla presenza di medici di 
base e pediatri operanti nel territorio di Pontassieve, promotori di 
importanti campagne di medicina di iniziativa contro le patologie più 
comuni. Gli Studi Medici sono aperti nei giorni di LUN-MAR-MER-GIO-
VEN in orario 8-19, mentre il SAB con orario 9-12. 

 

La nostra Reception garantisce, in accordo con la ASL TOSCANA CENTRO, 
la possibilità di prenotazioni CUP che danno accesso alla fruizione di 
prestazioni in convenzione con il Servizio Sanitario Nazionale. 

 

La Struttura Sanitaria Misericordia è ubicata in P.zza Cairoli, 7/C a 
Pontassieve e offre alcune specializzazioni diagnostiche erogate dalla 
Confraternita. Tra queste, ecografie internistiche, ecografie tiroidee, 
ecografie angiologiche, ecografie cardiache, e esami di densitometria 
ossea. 

 

Gli Studi Medici della Misericordia ospitano dal mese di Novembre 2013 
, anche un punto prelievi ed analisi del Sangue accreditato con l’ Azienda 
Sanitaria di Firenze, con circa 85 prelievi giornalieri, e per ultimo anche 
prestazioni ecografiche in convenzione con SSN. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

A,B,C,D,E,F,G,H 

UTENTI 
PRESTAZIONI 
SANITARIE 

I destinatari delle prestazioni sanitarie erogate sia dagli Studi Medici che 
dalla Struttura Sanitaria sono equamente distribuiti per sesso, con un 
minino scarto a favore dei maschi. 

 
A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 

ACCESSI STUDI 
MEDICI E 

STRUTTURA 

I servizi che vengono erogati sia negli Studi Medici, che nella Struttura 
Sanitaria Misericordia, sono rivolti a tutte le fasce di età con una 
percentuale vicina al 65%, per le persone con oltre 60anni. 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

I servizi degli Studi Medici, rappresentati da prestazioni rese in 
regime libero professionale, durante l’anno 2024 ammontano a 
6669 unità. 

                                   Grafico 4.1 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

I servizi resi alla Struttura Sanitaria Misericordia, sono rappresentati da 
prestazioni rese direttamente dalla Struttura che ammontano a 2765, e 
dagli accessi al Punto Prelievi convenzionato ed Accreditato con il SSN , 
durante l’anno 2024 ammontano a 23253 unità. 

Grafico 4.1 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 
INVESTIMENTI 

ATTIVITA’ 
AMBULATORIALE 

Nell’anno 2024 non sono stati fatti investimenti in attrezzature e 
macchinari, ma posti all’attenzione del Consiglio del Magistrato alcuni 
investimenti futuri su nuove apparecchiature diagnostiche e sulla 
sostituzione di macchinari giunti a “End of Life” ossia a fine ciclo vita, 
che sono ancora in fase di studio. 
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 Grafico 4.1 - ACCESSI STUDI MEDICI E STRUTTURA SANITARIA 

 

AREA INFORMAZIONE STAKEHOLDERS 

 

 

 

 

 

 

 

 

SERVIZIO 
PRENOTAZIONI  

C.U.P. 

 
Uno degli ambiti della sanità digitale che può contribuire a 
facilitare l’accesso all’assistenza in tempi rapidi è la presenza di 
sistemi evoluti per la prenotazione unificata delle prestazioni, 
attraverso Centri Unici di Prenotazione (CUP), che consentano al 
cittadino di effettuare la prenotazione ai servizi sanitari 
attraverso diversi canali digitali di comunicazione. La 
Confraternita da alcuni anni, e con particolare costanza ed 
assiduità dal periodo COVID, svolge questo importante servizio 
gratuitamente, grazie all’instancabile opera e voglia di un 
volontario. L’apporto in termini di stima ed apprezzamento da 
parte dell’utenza verso questo servizio non è quantificabile 
Purtroppo questo Servizio è stato profondamente 
ridimensionato, a causa della politica organizzativa ASL, che ha 
tolto alle Strutture Sanitarie Private, Accreditate con il Servizio 
Sanitario Nazionale tale opportunità. Nonostante questo piccolo 
inconveniente il nostro Fratello Giuseppe si è comunque reso 
disponibile a continuare questo servizio di Prenotazione delle 
visite mediche, attraverso la tessera sanitaria degli utenti, 
ridimensionando soltanto la presenza settimanale. 
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DETTAGLIO PROVENTI – COSTI STUDI MEDICI E STRUTTURA SANITARIA 

Proventi Prelievi Ematici 

ANNO 2024 ANNO 2023 

Euro 122.746,50 Euro 132.036,50 

 

L’Azienda Asl corrisponde alla Misericordia Euro 5,00 per ogni prelievo, ed Euro 1,50 per ogni 

consegna di campione biologico singolo.  

Costi Infermieri Punto Prelievi 

ANNO 2024 ANNO 2023 

Euro 63.755,71 Euro 64.451,75 

 

Il costo degli infermieri che si occupano del Punto Prelievi è rappresentato dalla presenza di 

personale incaricato al prelievo ematico in orario 7-12. 

Proventi Uso Locali Studi Medici 

ANNO 2024 ANNO 2023 

Euro 172.560,50 Euro 138.235,80 

 

I proventi uso locali studi medici sono rappresentati da tutti i contratti che la Confraternita ha in 

essere con gli specialisti presenti. 

Fitto Passivo Locali Studi Medici 

ANNO 2024 ANNO 2023 

Euro 74.608,32 Euro 86.569,83 

 

Il Fitto passivo è rappresentato dal costo annuale del contratto di locazione per gli studi medici di 

P.zza Cairoli 7/C.  La riduzione del canone è dovuta ad un accordo con le proprietà, cui consegue 

abbattimenti del costo della locazione.  

- dal 01/05/2024 al 30/04/2025 € 62.696,40 (rata mensile di € 5.224,70); 

- dal 01/05/2025 al 30/04/2026 € 65.107,80 (rata mensile di € 5.425,65); 

- dal 01/05/2026 al 30/04/2027 € 67.519,20 (rata mensile di € 5.626,60); 

- dal 01/05/2027 al 30/04/2028 € 69.930,60 (rata mensile di € 5.827,55); 

- dal 01/05/2028 al 30/04/2029 € 72.342,00 (rata mensile di € 6.028,50). 
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F - ATTIVITA’ ONORANZE FUNEBRI 

AREA INFORMAZIONE STAKEHOLDERS 
 

 

 

 

 

NATURA DEL 
SERVIZIO 

Una delle opere di Misericordia è quella di “seppellire i morti” . La nostra Opera è 
nata negli anni 60 dall’esigenza di offrire agli associati e a chiunque ne facesse 
richiesta servizi funebri qualificati a prezzi modici nel totale rispetto della 
persona defunta e della famiglia che, soprattutto nelle fasi iniziali, ha bisogno di 
un supporto umano e organizzativo. Il nostro personale, operativo 24 ore, è 
formato e capace nel gestire il servizio del funerale dal momento della chiamata 
fino al momento della sepoltura. Si sbrigano pratiche che vanno dal normale 
servizio, alle necrologie su quotidiani locali e nazionali, alla pubblicazione di avvisi 
di lutto e dei ringraziamenti della famiglia, ai servizi floreali, alla cremazione, 
all’assistenza per l’affidamento domiciliare delle ceneri ad un familiare, fino al 
trasferimento o ricezione di salme dall’estero. Registriamo che oggi solo il 25% 
dei servizi funebri prevede come tipo di sepoltura in loculo, mentre il 34% 
l’inumazione e ben il 41% la cremazione. 

 

 

 

 

 
 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 

 

 

 

 
UTENZA 

I destinatari delle prestazioni funebri sono equamente distribuiti per sesso, con 
un minino scarto a favore dei maschi. 

A,B,C,D,E,F,G,H 

I servizi di onoranze funebri sono svolti essenzialmente per tutto il territorio dei 
comuni limitrofi a Pontassieve, e nella zona metropolitana. La rappresentazione 
percentuale delle classi di appartenenza è cosi suddivisa: 
62% delle prestazioni , riconducibili a SOCI e AMICI della Confraternita, nei 
territori di presenza delle sezioni della Misericordia e limitrofi; 
38% delle prestazioni riconducibili a clienti che decidono di affidarsi alla servizio di 
onoranze funebri della Misericordia di Pontassieve, a prescindere, e da Soci e 
ASSOCIATI di altre consorelle e associazioni convenzionate con la Confraternita, 
presenti nel territorio limitrofo e nella zona metropolitana; 
 

 

 

 

 
 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 

 
 
 

MEZZI 

Per lo svolgimento delle attività di onoranze funebri vengono impiegati i 
seguenti automezzi: 
n. 1 Autofunebre Mercedes-Benz immatricolato in data 23.01.2008 
targato DM578ZD 
n. 1 Autofunebre Mercedes-Benz immatricolato in data 13.05.2016  
targato FD677NM 
n. 1 Autofunebre Mercedes-Benz immatricolato in data 23.12.2019  
targato FZ178TB 
n. 1 Furgone funebre Mercedes-Benz immatricolato in data 03.04.2013  
targato EP937JB 
n. 1 Furgone Funebre Ford-Transit immatricolato in data 12.03.2018                  
targato FP008ED 

 

 
 
 

A,B,C,D,E,F,G,H 

LOCALIZZAZIONE 
MEZZI 

Tutti gli automezzi atti allo svolgimento di attività di onoranze funebri sono 
localizzati presso la sede sociale di Pontassieve 

A,B,C,D,E,F,G,H 

INVESTIMENTI 
ONORANZE 

FUNEBRI 

Durante l’anno 2024 non si registrano particolari investimenti su tale settore, ma al 
mantenimento dei veicoli e delle attrezzature assegnate. Nel breve/medio termine 
è al vaglio del Consiglio la possibile alienazione di un autofunebre ormai ritenuto 
obsoleto, con conseguente sostituzione. 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

Tabella Servizi Funebri 

 

 

 

 

 

 

 

Anno 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

N.On.Funebri 538 536 636 514 603 513 489 
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G - ATTIVITA’ CIMITERIALE 

SERVIZIO CIMITERIALE 

AREA INFORMAZIONE STAKEHOLDERS 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

CENNI 
STORICI E 

NATURA DEL 
SERVIZIO 

I destinatari delle prestazioni cimiteriali sono equamente distribuiti per sesso, con un 
minino scarto a 
favore dei maschi. 

A,B,C,D,E,F,G,H 

Il servizio cimiteriale, costituisce la vera opera di Misericordia Corporale “seppellire i 
morti” e si concretizza presso il nostro Cimitero Sociale, di San Martino a Quona. Il 
servizio consiste nella realizzazione di attività specifiche in operazioni cimiteriali, 
manutenzioni, custodia, illuminazione votiva. La gestione cimiteriale comprende: 

- Sepolture (inumazioni e tumulazioni) 
- Interventi strutturati di esumazioni ed estumulazioni 
- Custodia e sorveglianza 
- Pulizie cimiteriali 
- Manutenzione edile ed impiantistica ordinaria 
- Manutenzione delle aree verdi 
- Manutenzione ordinaria degli impianti di illuminazione votiva 

Le prime sepolture risalgono a metà degli anni 30. Le autorità comunali di allora si 
riservarono di far entrare a loro discrezione anche i non fratelli della Confraternita, ma la 
Confraternita farà di più, durante la guerra accoglierà le salme dei partigiani, dei 
paracadutisti e dei militari italiani addetti alle batterie antiaeree, collocate sulle colline 
intorno a Pontassieve. Quando verrà il disgelo con l’Est-Europa, sarà la prima sede dei resti 
mortali dei nostri figli morti in Russia. 
Attualmente il Cimitero Sociale della Confraternita di Misericordia ospita 5597 defunti, 
ripartiti in 3553 salme ubicate nella parte “nuova” del Cimitero e 2044 nella parte storica. 

 

 

 

 

 

 

 
A,B,C,D,E,F,G,H 

Lo svolgimento dell’attività di inumazione/tumulazione di salme si applica attraverso la 
concessione in uso di uno spazio del cimitero (tomba di terra o loculo) per un periodo di 10 
anni in tomba di terra e di anni 40 per un loculo, cui fa seguito l’immediato incasso del 
corrispettivo relativo all’intero periodo. 
Le operazioni cimiteriali quali: inumazioni ordinarie, tumulazioni e attivazione contratti, 
possono essere richieste tramite le imprese funebri per conto della famiglia e formalizzate a 
mezzo dai familiari stessi presso gli Uffici della Confraternita. Le estumulazioni straordinarie 
(traslazioni interne e/o altri cimiteri) devono essere formalizzate direttamente presso 
l’amministrazione della Misericordia di Pontassieve. 
I saggi (operazione cimiteriale mirante a verificare lo stato di mineralizzazione cadaverico) 
devono essere formalizzati direttamente presso l’amministrazione della Misericordia di 
Pontassieve. 
Le concessioni cimiteriali non danno mai diritto di proprietà ma sono sempre da considerare 
come concessioni di natura temporanea. 
Durante l’anno 2024, si sono registrati 56 ingressi di salme in loculo, 28 in tomba di terra e 
16 in ossario, per un totale complessivo di 100 ingressi. 

 

 

 

 

 
A,B,C,D,E,F,G,H 

 

INVESTIMENTI 
CIMITERO 
SOCIALE 

 
Durante l’anno 2024 si è provveduto a svolgere interventi programmati di manutenzione 
ordinaria. Durante l’anno 2024 si è provveduto a programmare sopralluoghi con tecnici 
specializzati, per mettere a norma la parte impiantistica del Cimitero Sociale e pianificare 
eventuali utilizzi di ulteriori spazi per l’inumazione delle ceneri, visto l’aumento 
esponenziale del ricorso alla Cremazione.  
 

 
 

A,B,C,D,E,F,G,H 

ALTRE 
ATTIVITA’ 
SERVIZI 

CIMITERIALI 

Nell’anno 2024 la Confraternita ha mantenuto con il Comune di Reggello una Convenzione 
per il supporto alle attività cimiteriali di tutti i cimiteri dello stesso, garantendo con proprio 
personale lo svolgimento delle operazioni cimiteriali, quali tumulazioni, inumazioni ecc. Nel 
2024 la Misericordia ha svolto per il Comune di Pelago il  supporto alle operazioni 
cimiteriali. Oltre a tali accordi la Confraternita mantiene in essere altre convenzioni con i 
Comuni di San Godenzo e Londa, sempre per il servizio di supporto alle sepolture. 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 
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Ingressi Cimitero Sociale Anni 2023-2024 
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SEZIONE 7 - SITUAZIONE ECONOMICO FINANZIARIA 

AREA INFORMAZIONE STAKEHOLDERS 
 

PROVENIENZA 
RISORSE 

ECONOMICHE 

La Confraternita di Misericordia attinge le proprie risorse principalmente dallo                 svolgimento di 
attività di interesse generale e diverse 

 

Per maggiori dettagli si rimanda alle evidenze del rendiconto gestionale e dello Stato 
Patrimoniale. 

Grafico 5.1 

 

 
A,B,C,D,E,F,G,H 

RACCOLTA 
FONDI 

 

Durante l’anno 2024 non sono state effettuate raccolte fondi specifiche a seguito di 
progetti. 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

CRITICITA’ 
FINANZIARIA 

 
La gestione finanziaria dell’ente ha fino ad ora escluso criticità finanziarie. 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

 

 
GESTIONE 

FONDI 

La gestione dei fondi liquidi della Confraternita di Misericordia è affidata ai seguenti Istituti di 
Credito: 

- Banca di Credito Cooperativo di Pontassieve 
- Intesa San Paolo S.p.a. – Filiale Pontassieve 
- Monte dei Paschi di Siena – Filiale Pontassieve 
- Banca Carige – Filiale di Pontassieve 
- Poste Italiane S.p.a. – Filiale di Pontassieve 

 

 
A,B,C,D,E,F,G,H 

STRUMENTI 
PER IL 

PAGAMENTO 
E PER 

L’INCASSO 

Le obbligazioni della Confraternita di Misericordia vengono di norma regolate attraverso 
l’emissione di bonifici bancari a fronte di preventiva richiesta di documenti di spesa in 
rapporto ai beni e/o servizi acquisiti. 
L’incasso dei fondi avviene attraverso i principali Istituti di Credito sopra menzionati a 
seguito di emissione di documenti relativi alla fornitura di beni e/o servizi svolti dalla 
Confraternita sia a soggetti terzi e/o pubblici. 
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Grafico 5.1  
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Foto degli anni 50 con alcuni volontari, e la “Sig.ra Tina”, 

custode della Misericordia 

 

 

 

 

 

 

AREA INFORMAZIONE STAKEHOLDERS 

 
TERRENI 

Costituiscono patrimonio della Confraternita di Misericordia, i seguenti terreni: 

- n. 3 nel Comune di Pontassieve – ubicati in Località I Veroni, in località S.Martino a 
Quona , e uno in Via Don Minzoni, dove ha sede la Protezione Civile 

- n.2 nel Comune di Reggello, fraz. Leccio 

 
A, B,C,D,E,F,G,H 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FABBRICATI 

Costituiscono patrimonio della Confraternita di Misericordia, i seguenti fabbricati: 

- Comune di Pontassieve Via V. Veneto, adibito a dormitorio 

- Comune di Pontassieve, Via Roma n.9, adibito a rimessaggio ambulanze 
- Comune di Pontassieve, Via Piana adibito a rimessaggio automezzi 

- Comune di Fiesole, Piazza Etrusca n.7, adibito sede sezione Compiobbi 

- Comune di Londa, Via del Moscia snc, adibito a Sede Sezione Londa 

- Comune di Fiesole, Piazza Etrusca n.19, adibito a garage attrezzature sezione 
Compiobbi 

- Comune di Fiesole, Piazza Etrusca n.5. adibito a sede sezione Compiobbi 

- Comune di Pelago, Via Casentinese piano s1, adibito a locale sezione Consuma 

- Comune di Pelago, Via Casentinese piano T1, adibito a a locale sezione Consuma 

- Comune di Pontassieve, Piazza Don Milani, adibito a studio medico sezione Molino 
del Piano 

- Comune di Pontassieve, Via del Prato n.4, adibito a rimessaggio automezzi 

- Comune di Pontassieve, Via Roma n.11-n.13, adibito a locale istituzionale sede 

- Comune di Reggello, Via Diaz n.31, adibito a sede e studi medici sezione Tosi 

- Comune di Pontassieve, Via del Prato n.6, adibito a rimessaggio automezzi 

- Comune di Reggello, Strada Provinciale Leccio, adibito a sede e studi medici sezione 
Leccio 

- Comune di Pontassieve, Via V. Veneto n.4, adibito a locale istituzionale sede 

- Comune di Pontassieve, Via Roma snc, adibito a Cappella Sociale sede 

- Comune di Pontassieve, Via V. Veneto n.2, adibito a sede Sociale 

- Comune di Reggello, Via Cav. di V. Veneto, adibito a sede sezione di Donnini 
- Comune di Pontassieve, Via Garibaldi n.27-33/A, adibito a 
rimessaggio attrezzature ed automezzi Protezione Civile 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A, B,C,D,E,F,G,H 

POSTI AUTO - Comune di Pontassieve, Piazza Cairoli snc numero 6 posti auto, per mezzi 
Protezione Civile. 

A, B,C,D,E,F,G,H 

 

 

ASSICURAZIONI 

La tutela dei beni patrimoniali di cui sopra trova conferma nell’ambito delle 
seguenti coperture assicurative: 
- Comune di Londa – Via del Moscia snc adibito come sede della 

locale sezione, polizza assicurativa n.381376059 stipulata con la 
compagnia Generali S.p.a. 

 

- Tutti gli altri immobili di cui sopra, tutelati con polizza assicurativa n.390570648 
stipulata con la compagnia Generali S.p.a. 
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BILANCIO - STATO PATRIMONIALE  

MOD. A STATO PATRIMONIALE 31/12/2024 31/12/2023 

ATTIVO  

 

 

A) QUOTE ASSOCIATIVE O APPORTI ANCORA DOVUTI € - € - 

 

B) IMMOBILIZZAZIONI 

 

 I - Immobilizzazioni immateriali 

1) costi di impianto e di ampliamento € - € 855 

2) costi di sviluppo € - € - 

3) diritti di brevetto industriale e diritti di utilizzazione delle opere dell'ingegno € - € - 

4) concessioni, licenze, marchi e diritti simili € - € - 

5) avviamento € - € - 

6) immobilizzazioni in corso e acconti € - € - 

7) altre € 18.356 € 27.103 

Totale immobilizzazioni immateriali € 18.356 € 27.958 

 

 II - Immobilizzazioni materiali 

1) terreni e fabbricati € 2.705.376 € 2.736.980 

2) impianti e macchinari € 69.188 € 53.941 

3) attrezzature € 141.369 € 127.452 

4) altri beni € 201.033 € 249.206 

5) immobilizzazioni in corso e acconti € 55.386 € 55.386 

Totale immobilizzazioni materiali € 3.172.352 € 3.222.965 

 

 III - Immobilizzazioni finanziarie 

1) partecipazioni in: 

a) imprese controllate € - € - 

b) imprese collegate € - € - 

c) altre imprese € 400 € 400 

Totale partecipazioni € 400 € 400 

2) crediti  

a) imprese controllate 

esigibili entro l'esercizio successivo € - € - 

esigibili oltre l'esercizio successivo € - € - 

Totale crediti imprese controllate € - € - 

b) imprese collegate  

esigibili entro l'esercizio successivo € - € - 

esigibili oltre l'esercizio successivo € - € - 

Totale crediti imprese collegate € - € - 

c) verso altri enti del Terzo settore  

esigibili entro l'esercizio successivo € - € - 

esigibili oltre l'esercizio successivo € - € - 

Totale crediti verso altri enti del Terzo settore € - € - 
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 31/12/2024 31/12/2023 

d) verso altri  

esigibili entro l'esercizio successivo € 4.590 € 4.590 

esigibili oltre l'esercizio successivo € - € - 

Totale crediti verso altri € - € - 

Totale crediti € 4.590 € 4.590 

3) altri titoli € - € - 

Totale immobilizzazioni finanziarie € 4.990 € 4.990 

  

TOTALE IMMOBILIZZAZIONI € 3.195.698 € 3.255.913 

  

C) ATTIVO CIRCOLANTE 

 

 
I - Rimanenze 

1) materie prime, sussidiarie e di consumo 

2) prodotti in coso di lavorazione e semilavorati 

3) lavori in corso su ordinazione 

4) prodotti finiti e merci 

5) acconti 

€ 

€ 

€ 

€ 

€ 

34.887 

- 

- 

- 

- 

€ 

€ 

€ 

€ 

€ 

25.495 

- 

- 

- 

Totale rimanenze € 34.887 € 25.495 

 

 
II - Crediti 

1) verso utenti e clienti 

esigibili entro l'esercizio 

successivo esigibili oltre l'esercizio 

successivo Totale crediti verso 

utenti e clienti 

2) verso associati e fondatori 

esigibili entro l'esercizio successivo 

esigibili oltre l'esercizio successivo 

Totale crediti verso associati e fondatori 

3) verso enti pubblici 

esigibili entro l'esercizio 

successivo esigibili oltre l'esercizio 

successivo Totale crediti verso enti 

pubblici 

4) verso soggetti privati per contributi 

esigibili entro l'esercizio successivo 

esigibili oltre l'esercizio successivo 

Totale crediti verso soggetti privati per contributi 

5) verso enti della stessa rete associativa 

esigibili entro l'esercizio successivo 

esigibili oltre l'esercizio successivo 

Totale crediti verso enti della stessa rete associativa 

6) verso altri enti del Terzo settore 

esigibili entro l'esercizio successivo 

esigibili oltre l'esercizio successivo 

Totale crediti verso altri enti del Terzo settore 

7) verso imprese controllate 

€ 

€ 

528.621 

- 

€ 

€ 

610.930 

- 

€ 543.087 € 610.930 

 

€ 

€ 

- 

- 

€ 

€ 

- 

- 

€ - € - 

€ 

€ 

100.609 

- 

€ 

€ 

116.479 

- 

€ 100.609 € 116.479 

 

€ 

€ 

- 

- 

€ 

€ 

- 

- 

€ - € - 

 

€ 

€ 

- 

- 

€ 

€ 

- 

- 

€ - € - 

 

€ 

€ 

- 

- 

€ 

€ 

- 

- 

€ - € - 
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 31/12/2024 31/12/2023 

esigibili entro l'esercizio successivo € - € - 

esigibili oltre l'esercizio successivo € - € - 

Totale crediti verso imprese controllate € - € - 

8) verso imprese collegate  

esigibili entro l'esercizio successivo € - € - 

esigibili oltre l'esercizio successivo € - € - 

Totale crediti verso imprese collegate € - € - 

9) crediti tributari  

esigibili entro l'esercizio successivo € 32.111 € 26.457 

esigibili oltre l'esercizio successivo € - € - 

Totale crediti tributari € 30.621 € 26.457 

10) da 5 per mille  

esigibili entro l'esercizio successivo € 44.000 € 30.000 

esigibili oltre l'esercizio successivo     

Totale crediti da 5 per mille € 44.000 € 30.000 

11) imposte anticipate  

esigibili entro l'esercizio successivo € - € - 

esigibili oltre l'esercizio successivo € - € - 

Totale crediti imposte anticipate € 91.780 € 91.780 

12) verso altri  

esigibili entro l'esercizio successivo € 9.298 € 2.718 

esigibili oltre l'esercizio successivo € - € - 

Totale crediti verso altri € 9.298 € 2.718 

 
Totale crediti € 807.742 € 878.364 

  

 
III - Attività finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni 

1) partecipazioni in imprese controllate € - € - 

2) partecipazioni in imprese collegate € - € - 

3) altri titoli € 681.713 € 122.028 

Totale attività finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni € 681.713 € 122.028 

 

 
IV - Disponibilità liquide 

1) depositi bancari e postali € 662.459 € 1.251.766 

2) assegni € 6.409 € 9.406 

3) danaro e valori in cassa € 17.642 € 10.756 

Totale disponibilità liquide € 686.510 € 1.271.928 

  

TOTALE ATTIVO CIRCOLANTE € 2.215.425 € 2.312.876 

  

D) RATEI E RISCONTI ATTIVI € 227.064 € 212.536 

  

Totale Attivo € 5.633.614 € 5.766.264 
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PASSIVO 
 31/12/2024 31/12/2023 

  

A) PATRIMONIO NETTO 

 

 I - Fondo di dotazione dell'ente € 661.939 € 762.067 

  

 II - Patrimonio vincolato 

1) riserve statutarie € - € - 

2) riserve vincolate per decisione degli organi istituzionali € 44.942 € 44.942 

3) riserve vincolate destinate da terzi € - €  

Totale patrimonio vincolato € 44.942 € 44.942 

 

 III - Patrimonio libero 

1) riserve di utili o avanzi di gestione € - € - 

2) altre riserve € 108.457 € 108.457 

Totale patrimonio libero € 108.457 € 108.457 

  

 IV - Avanzo/Disavanzo d'esercizio € (15.767) € (100.218) 

  

TOTALE PATRIMONIO NETTO € 799.571 € 815.338 

  

B) FONDI PER RISCHI E ONERI 

1) per trattamento di quiescenza e obblighi simili 

2) per imposte, anche differite 

3) altri 

€ 

€ 

€ 

- 

4.997 

20.000 

€ 

   € 

€ 

- 

4.997 

20.000 

 

TOTALE FONDI PER RISCHI E ONERI €    24.997 € 24.997 

  

C) TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO DI LAVORO SUBORDINATO € 288.545 € 303.678 

  

D) DEBITI 

1) debiti verso banche 

esigibili entro l'esercizio successivo 

esigibili oltre l'esercizio successivo 

Totale debiti verso banche 

2) debiti verso altri finanziatori 

esigibili entro l'esercizio successivo 

esigibili oltre l'esercizio successivo 

Totale debiti verso altri finanziatori 

3) debiti verso associati e fondatori per finanziamenti 

€ 

€ 

 € 

€ 

10.788 

  89.528 

€ 89.143 € 100.316 

 

€ 

€ 

- 

- 

€ 

€ 

- 

- 

€ - € - 

 

esigibili entro l'esercizio successivo € - € - 

esigibili oltre l'esercizio successivo 

Totale debiti verso associati e fondatori per finanziamenti 

€ - € - 

€ - € - 
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 31/12/2024 31/12/2023 

4) debiti verso enti della stessa rete associativa  

esigibili entro l'esercizio successivo € - € - 

esigibili oltre l'esercizio successivo € - € - 

Totale debiti verso enti della stessa rete associativa € - € - 

5) debiti per erogazioni liberali condizionate  

esigibili entro l'esercizio successivo € - € - 

esigibili oltre l'esercizio successivo € - € - 

Totale debiti per erogazioni liberali condizionate € - € - 

6) acconti  

esigibili entro l'esercizio successivo € - € - 

esigibili oltre l'esercizio successivo € 771.336 € 754.440 

Totale acconti € 771.336 € 754.440 

7) debiti verso fornitori  

esigibili entro l'esercizio successivo € 170.026 € 225.241 

esigibili oltre l'esercizio successivo € - € - 

Totale debiti verso fornitori € 170.026 € 225.241 

8) debiti verso imprese controllate e collegate  

esigibili entro l'esercizio successivo € - € - 

esigibili oltre l'esercizio successivo € - € - 

Totale debiti verso imprese controllate e collegate € - € - 

9) debiti tributari  

esigibili entro l'esercizio successivo €   27.149 € 31.178 

esigibili oltre l'esercizio successivo € - € - 

Totale debiti tributari € 25.840 € 31.178 

10) debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale  

esigibili entro l'esercizio successivo € 25.978 € 30.343 

esigibili oltre l'esercizio successivo € - € - 

Totale debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale € 25.978 € 30.343 

11) debiti verso dipendenti e collaboratori  

esigibili entro l'esercizio successivo € 8.259 € 15.017 

esigibili oltre l'esercizio successivo € - € - 

Totale debiti verso dipendenti e collaboratori € 8.259 € 15.017 

12) altri debiti  

esigibili entro l'esercizio successivo € 2.974 € 794 

esigibili oltre l'esercizio successivo  -  - 

Totale altri debiti € 2.294 € 794 

  

TOTALE DEBITI € 1.094.865 € 1.157.329 

  

E) RATEI E RISCONTI PASSIVI € 3.425.636 € 3.464.922 

  

Totale Passivo € 5.633.614 € 5.766.264 
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BILANCIO - RENDICONTO GESTIONALE 

A) Costi e Oneri da Attività di Interesse Generale 2024 2023 A) Ricavi, Rendite e proventi da attività di interesse generale 2024 2023 

Materie Prime 96.142 € 89.788 € Proventi da quote Associative e apporti dei fondatori 1.820 € 3.575 € 

Servizi 199.896 € 232.940 € Proventi dagli associati per attività mutuali - - 

Godimento Beni Terzi 63.588 € 49.141 € Ricavi per prestazione e cessioni ad associati e fondatori - - 

Personale 260.319 € 239.573 € Erogazioni Liberali 42.322 € 30.217 € 

Ammortamenti 133.273 € 103.471 € Proventi 5 per mille 14.000 € 14.000 € 

Accantonamenti per rischi ed oneri 0 € 5.054 € Contributi soggetti privati 21.354 € 46.851 € 

Oneri diversi di gestione 16.608 € 14.642 € Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi 9.635 € 12.028 € 

   Contributi da Enti pubblici 8.567 € 8.293 € 

   Proventi da contratti con enti pubblici 451.247 € 461.999 € 

   Altri ricavi, rendite e proventi 21.501 € 18.828 € 

Totali 769.826 € 734.608 € Totali 570.446 € 595.791 € 

 Avanzo/Disavanzo Attività di interesse Generale -199.380 € -138.818 € 

B) Costi e Oneri da Attività Diverse 2024 2023 B) Ricavi, rendite e proventi da attività Diverse 2024 2023 

Materie Prime 265.334 € 302.961 € Ricavi da prestazioni e cessioni associati e fondatori 159.635 € 183.040 € 

Servizi 487.209 € 473.630 € Contributi da Soggetti Privati 59.231 € 96.263 € 

Godimento Beni Terzi 154.838 € 148.574 € Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi 1.445.816 € 1.383.638 € 

Personale 496.436 € 542.638 € Contributi da enti pubblici 3.217 € 3.324 € 

Ammortamenti 75.227 € 74.714 € Proventi da Contratti con enti pubblici 216.061 € 234.047 € 

Accantonamenti per rischi ed oneri 15.000 € 17.517 € Altri ricavi rendite e proventi 49.867 € 9.351 € 

Oneri diversi di Gestione 181.914 € 192.203 € Rimanenze Finali 9.889  € 1.917  € 

Rimanenze Iniziali 497 € 2.956 €    

Totali 1.676.455 € € 1.755.193 Totali 1.943.446 € 1.911.581 € 

 Avanzo/Disavanzo attività diverse   266.991 € 156.387 € 

C) Costi e Oneri da Attività di raccolta 
Fondi 2024 2023 C) Ricavi, rendite e proventi da attività di raccolta fondi 2024 2023 

Oneri per raccolte fondi abituali 13 € 15 € Proventi da raccolte fondi abituali - - 

Oneri per raccolte fondi occasionali 18 € 45 € Proventi da raccolte fondi occasionali     14.342 € - 

Altri oneri 759 € 714 € Altri Proventi - - 

Totali 790 € 774 € Totali 14.342  € 0 € 

 Avanzo/Disavanzo raccolta Fondi    13.552 €        -774 € 

D) Costi e Oneri da attività finanziarie e 
Patrimoniali 2024 2023 

D) Ricavi, rendite e proventi da attività finanziarie e 
Patrimoniali 2024 2023 

Su rapporti Bancari 9.324 € 6.520 € Da Rapporti Bancari 28.552 € 5.000 € 

Su prestiti 6.655 € 11.987 € Da altri beni patrimoniali - - 

Da patrimonio Edilizio 310 € 568 €    

Da Altri beni patrimoniali 25 € 3 €    

Da altri oneri 884 € 846 €    

Totali 17.198 € 19.924 € Totali 28.552 € 5.000 € 

 Avanzo/Disavanzo Attività Finanziarie e Patrimoniali      11.354 € -14.924 € 

E) Costi e Oneri di Supporto generale 2024 2023 E) Proventi di Supporto generale 2024 2023 

Materie Prime 9.644 € 10.040 € Proventi da distacco Personale   

Servizi 51.912 € 64.601 € Altri Proventi di supporto generale 81.034 € 110.830 € 

Godimento beni di terzi 1.249 € 914 €    

Personale 38.425 € 55.822 €    

Ammortamenti 7.527 € 7.052 €    

Accantonamenti per rischi ed Oneri -  € 1.144 €    

Altri Oneri 75.103 € 59.319 €    

 Totali 183.860 € 198.892 € Totali 81.034 € 110.830 € 

   Avanzo/Disavanzo Attività Supporto Generale - 101.222 € - 88.062 € 

Totale Oneri e Costi 2.648.130 € 2.709.392 € Totale Proventi e ricavi 2.637.820 € 2.623.201 € 

 

   Avanzo/Disavanzo Esercizio prima delle Imposte  - 10.310 € -86.191€ 

   Imposte - 5.458 € 13.937 € 

   Disavanzo Esercizio -15.767 € -100.128 € 
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COSTI E PROVENTI FIGURATIVI 

COSTI FIGURATIVI  

COSTI 
FIGURATIVI 

 

 
Da Attività di interesse generale 44443 ore 

 
€ 491.450,69 

Da Attività diverse € 

Totale Costi Figurativi € 491.450,69 

 

 

IL VALORE DEL VOLONTARIATO 

Il criterio di valutazione seguito per determinare il valore economico che la nostra Confraternita di Misericordia offre 

alla collettività grazie all’opera dei suoi volontari, segue il metodo descritto dalla norma e che si basa sulla 

applicazione del costo della retribuzione oraria lorda al totale delle ore di volontariato effettivamente prestate, 

addivenendo così alla determinazione del costo figurativo relativo all’impiego dei volontari, previsto per la 

corrispondente qualifica dei contratti collettivi, di cui all’art.51 del D.Lgs 15 giugno 2015, n.81. 

Non si è provveduto alla determinazione dei proventi figurativi per gli enti del Terzo Settore, data la facoltatività di tali 

informative al di fuori delle precisazioni richieste per la verifica del rispetto della natura secondaria delle attività 

diverse rispetto a quelle di interesse generale, come indicato nel seguente prospetto. 

DIMOSTRAZIONE DELLA SUSSISTENZA DELLE CONDIZIONI DI CUI ALL'ART.5, COMMA 1, D.Lgs 03.07.2017, n.117 AI SENSI 

DELL'ART.3, D.M. 19.05.2021, n.107 

 

  

 

 

Totali costi ETS da bilancio 2.653.587,01 

Costo figurativo attività volontariato 491.450,69 

A) Totale generale costi ETS 3.145.037,70 

B) 66% di (A) 2.075.724,88 

C) Ricavi da attività diverse 1.943.445,88 

D) Differenza (B )- (C) 132.279,00 
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BILANCIO – PRINCIPI 

L’entità e i risultati sociali rendicontati si riferiscono all’anno solare 2024, e sono stati ottenuti attraverso l’impiego dei 

principi di cui al paragrafo 5 D.M. 4 Luglio 2019, come di seguito indicato. I dati riportati fanno riferimento a fonti 

informative ufficiali, quali determine , rendicontazione servizi, dati del gestionale interno e altro ancora. 

Il documento accoglie le informazioni in maniera informale e indipendenti da interessi di parti, con facoltà di 

verificazione e senza addivenire a sovrastime o sottostime. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Il processo di rendicontazione ha previsto il coinvolgimento del sistema organizzativo a più livelli attraverso la 

condivisione delle finalità e delle logiche del percorso. 

L’utilizzo dei dati comparati favorisce rendendo fruibile il confronto sia in termini di carattere temporale, che in 

rapporto ad    altre realtà similari, e in questo operanti nell’ambito del Terzo Settore. 

Il Bilancio Sociale relativo all’anno 2024 è stato approvato dal Consiglio del Magistrato con delibera  

 

 

 

 

 

 

 

 

PRINCIPIO DESCRIZIONE STAKEHOLDERS 

RILEVANZA 
Obbligo di riportare solo le informazioni rilevanti 
per la comprensione del bilancio. 

A, B,C,D,E,F,G,H 

 

COMPLETEZZA 
Necessità di inserire in bilancio le informazioni utili agli 
stakeholders per la comprensione dello stesso. 

 

A, B,C,D,E,F,G,H 

 
TRASPARENZA 

 
Espressione del processo logico seguito. 

 
A, B,C,D,E,F,G,H 

 

NEUTRALITA’ 
Necessità di riportare in bilancio le informazioni 
in modo imparziale. 

A, B,C,D,E,F,G,H 

COMPETENZA 
Necessità di rendicontare in base al fondo di 
riferimento. 

A, B,C,D,E,F,G,H 

COMPARABILITA’ 
Necessità di rendere comparabili le informazioni 
nel tempo e nell’ambito settoriale. 

A, B,C,D,E,F,G,H 

CHIAREZZA 
Necessità di esporre le informazioni in modo 
comprensibile. 

A, B,C,D,E,F,G,H 

VERIDICITA E 
VERIFICABILITA’ 

Necessità di dare evidenza delle fonti utilizzate. A, B,C,D,E,F,G,H 

ATTENDIBILITA’ 
Necessità di impiegare criteri che non 
comportano sovrastime o sottostime. 

A, B,C,D,E,F,G,H 

AUTONOMIA DELLE TERZE 
PARTI 

Necessità di garantire autonomie e indipendenze 
ai soggetti che partecipano alla formazione del bilancio. 

 

A, B,C,D,E,F,G,H 
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SEZIONE 8 - ALTRE INFORMAZIONI 

AREA INFORMAZIONE STAKEHOLDERS 

CONTENZIOSI 
IN CORSO 

La Confraternita di Misericordia alla data del 31.12.2024, ha attivato le procedure  giudiziali per 
il recupero di crediti per complessivi  Euro 78.420,16, nei confronti di n. 12 soggetti. Non 
esistono ulteriori contenziosi. 

 
A,B,C,D,E,F,G,H 

 

IMPATTO 
AMBIENTALE 

ATTIVITA’ 
SVOLTE 

Le attività della Confraternita non registrano un impatto significativo sull’ambiente, ma 
l’ente è molto attento alle normative di smaltimento dei rifiuti derivanti dall’attività 
sanitaria, ambulatoriale e cimiteriale, avvalendosi di specifiche consulenze circa lo 
stoccaggio e di conseguenti vettori per il corretto smaltimento. 
La Confraternita da alcuni anni ha deciso di porre particolare attenzione alle fonti di energia 
alternativa, e ne è testimonianza la realizzazione di un impianto fotovoltaico 
presso il proprio Cimitero Sociale. 

 
 

A,B,C,D,E,F,G,H 

INIZIATIVE 
SULLA 

PARITA’ E IL 
RISPETTO DEI 

DIRITTI 
UMANI 

 
 

La Confraternita di Misericordia garantisce condizioni di libertà e dignità ad ogni individuo, 
uomini o donne, e di qualsiasi etnia, rispettandone il valore della diversità. 

 

 
A,B,C,D,E,F,G,H 

ALTRE 
INIZIATIVE 

Durante l’Anno 2024 , la Misericordia e Croce Azzurra di Pontassieve, hanno dato vita 
assieme ad altre Associazione del territorio della Valdisieve, alla Manifestazione “Beer 
Festival and Friend”, realizzando per la prima volta una collaborazione incentrata sui valori 
del Volontariato, fatta per rafforzare l’impatto delle rispettive attività e per creare sinergie 
che portano a soluzioni più efficaci ai bisogni della comunità. 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 
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SEZIONE 9 - MONITORAGGIO ORGANO DI CONTROLLO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

AREA INFORMAZIONE STAKEHOLDERS 

 
Composizione 

e attività svolta 

 
Per quanto attiene all’oggetto si fa rinvio a quanto riportato alla precedente 
sezione n.3 
 

 
A,B,C,D,E,F,G,H 

 
Modalità 

effettuazione 
controlli 

I componenti dell’organo di Controllo si recano presso la Confraternita di 
Misericordia per svolgere la loro attività controllando atti e documenti e 
riportando gli esiti dei controlli nell’apposito libro. 

 

 
A,B,C,D,E,F,G,H 

 
 

Esito dei 
 controlli 

 
Dall’esito dei controlli di cui all’oggetto non sono emerse evidenze di 
interesse contabile-amministrativo, ne, tantomeno sono emerse situazioni 
e/o indizi incoerenti con le normative di legge che regolano la materia del 
Terzo Settore. 
Si allega alla presente attestazione di conformità del Bilancio Sociale secondo 
le linee guida di cui all’ Dgls 07/2019, del Collegio dei Revisori dell’ente. 
 

 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 
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PUNTI DI FORZA – DEBOLEZZA SUL BILANCIO  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PUNTI DESCRIZIONE EFFETTI STAKEHOLDERS 

 
 

PUNTI  
DI  

FORZA 

 

Solidità Patrimoniale e 
Finanziaria 

 

Affidabilità  

Progettualità 
 

 

 
A,B,C,D,E,F,G,H 

 
PUNTI  

DI  
DEBOLEZZA 

Limitazione tariffe 
 

Marginalità richiesta 
 

 

A,B,C,D,E,F,G,H 

http://www.misericordiapontassieve.org/
mailto:info@misericordiapontassieve.org


 
Confraternita di Misericordia di Pontassieve 

www.misericordiapontassieve.org e-mail: info@misericordiapontassieve.org 
ISCRIZIONE RUNTS N.REPERTORIO 77031 DEL 07.11.2022 

 

  

  

  50 

CONFRATERNITA DI MISERICORDIA O.d.V. ETS 

Sede in Pontassieve (Fi),  Via Vittorio Veneto  2/A 

Codice Fiscale e Nr. Registro Imprese 00601710486 

Iscritta al Registro delle Imprese di FIRENZE 

Nr. R.E.A. 467444 
Attestazione di conformità del bilancio sociale alle linee guida di cui al decreto 4 luglio 

2019 del Ministero del lavoro e delle politiche sociali, redatta dall’organo di controllo 

(art. 30, co. 7, D.Lgs. n. 117/2017) 

ALL’ASSEMBLEA DEI CONFRATELLI  

Premessa  

L'art. 30, comma 7 del codice del Terzo settore prevede che l'organo di controllo eserciti compiti di monitoraggio 

sui seguenti aspetti: 

1) esercizio in via esclusiva o principale di una o più attività di cui all'articolo 5, comma 1 per finalità 
civiche solidaristiche e di utilità sociale, in conformità con le norme particolari che ne disciplinano 
l'esercizio, nonché, eventualmente, di attività diverse da quelle di cui al periodo precedente, purché nei 
limiti delle previsioni statutarie e secondo criteri di secondarietà e strumentalità secondo criteri e limiti 
definiti dal decreto ministeriale di cui all'articolo 6 del codice del Terzo settore; 

2) rispetto, nelle attività di raccolta fondi effettuate nel corso del periodo di riferimento, dei principi di 
verità trasparenza e correttezza nei rapporti con i sostenitori e il pubblico e in conformità alle linee 
guida ministeriali di cui all'articolo 7 comma 2 del codice del Terzo settore; 

3) perseguimento dell'assenza dello scopo di lucro, attraverso la destinazione del patrimonio, comprensivo 
di tutte le sue componenti (ricavi, rendite, proventi, entrate comunque denominate) per lo svolgimento 
dell'attività statutaria;  

4) l'osservanza del divieto di distribuzione anche indiretta di utili, avanzi di gestione, fondi e riserve a 
fondatori, associati, lavoratori e collaboratori, amministratori ed altri componenti degli organi sociali, 
tenendo conto degli indici di cui all'articolo 8, comma 3, lettere da a) a e); 

 

Attraverso il monitoraggio posto in essere per ciascuno dei punti sopra indicati e gli esiti dello stesso l'organo di 

controllo presenta la relazione che segue, costituente parte integrante del bilancio sociale. 

Esercizio in via esclusiva o principale di una o più attività di cui all'articolo 5, comma 1 per finalità 

civiche solidaristiche e di utilità sociale 

Abbiamo controllato che la Confraternita, nel corso del 2023, abbia svolto in via esclusiva o principale una o più 

delle attività di cui all'articolo 5, comma 1 per finalità civiche solidaristiche e di utilità sociale. 

Le attività svolte dalla Confraternita sono riferibili alle lettere a, b, c, u, y del citato art. 5; risulta rispettato il 

criterio previsto dal decreto firmato dal Ministro del lavoro il 30 aprile 2021 in quanto i ricavi delle attività 

diverse non sono superiori al 66% dei costi totali, compresi i costi figurativi, stimati sulla base delle ore di 

volontariato risultanti dal Registro dei volontari tenuto con modalità elettroniche. 

Attività di raccolta fondi 

E’ stata effettuata una raccolta fondi finalizzata all’acquisto di un autovettura e sono stati raccolti Euro 14.342. Si 

è rinnovata la campagna “5 per mille”, che è stata sensibilizzata attraverso materiale informativo interno alla 

Confraternita. Non è stato rendicontato al Ministero l’utilizzo delle somme, in quanto inferiore ai limiti di legge. 
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Perseguimento dell’assenza dello scopo di lucro 

Abbiamo controllato che il patrimonio, comprensivo di tutte le sue componenti sia stato destinato allo 

svolgimento dell’attività statutaria. 

Divieto di distribuzione 

Abbiamo controllato che sia stato osservato il divieto di distribuzione degli utili, degli avanzi di gestione, di fondi 

e riserve a fondatori, associati, lavoratori e collaboratori, amministratori, ed in particolare: 

a) la corresponsione ai membri del Magistrato, ai Sindaci e a chiunque rivesta cariche sociali di compensi 

individuali non proporzionati all'attività svolta, alle responsabilità assunte e alle specifiche competenze o 

comunque superiori a quelli previsti in enti che operano nei medesimi o analoghi settori e condizioni; 

b) la corresponsione a lavoratori subordinati o autonomi di retribuzioni o compensi superiori del quaranta per 

cento rispetto a quelli previsti, per le medesime qualifiche, dai contratti collettivi di cui all'articolo 51 del decreto 

legislativo 15 giugno 2015, n. 81, salvo comprovate esigenze attinenti alla necessità di acquisire specifiche 

competenze ai fini dello svolgimento delle attività di interesse generale di cui all'articolo 5, comma 1, lettere b), 

g) o h); 

c) l'acquisto di beni o servizi per corrispettivi che, senza valide ragioni economiche, siano superiori al loro valore 

normale; 

d) le cessioni di beni e le prestazioni di servizi, a condizioni più favorevoli di quelle di mercato, a soci, associati o 

partecipanti, ai fondatori, ai componenti gli organi amministrativi e di controllo, a coloro che a qualsiasi titolo 

operino per l'organizzazione o ne facciano parte, ai soggetti che effettuano erogazioni liberali a favore 

dell'organizzazione, ai loro parenti entro il terzo grado ed ai loro affini entro il secondo grado, nonché alle società 

da questi direttamente o indirettamente controllate o collegate, esclusivamente in ragione della loro qualità, 

salvo che tali cessioni o prestazioni non costituiscano l'oggetto dell'attività di interesse generale di cui all'articolo 

5; 

e) la corresponsione a soggetti diversi dalle banche e dagli intermediari finanziari autorizzati, di interessi passivi, 

in dipendenza di prestiti di ogni specie, superiori di quattro punti al tasso annuo di riferimento.  

Giudizio 

Sulla base delle informazioni raccolte e dei controlli effettuati riteniamo che il bilancio sociale della Confraternita 

di Misericordia O.d.V. sia stato redatto con sufficiente chiarezza in conformità alle linee guida di cui all'articolo 

14. 

Le principali informazioni sono presenti ed accuratamente indicate. 

 

17 giugno 2024 

 

Il Collegio dei Revisori 

Dott. Leonardo Tommasini, Presidente 

Dott. Carlo Sarra 

Dott. Filippo Vannoni 
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ARCHIVIO FOTOGRAFICO STORICO 

 

Aiutaci a sistemare il nostro  

archivio fotografico storico !!!!! 
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Per una lettura completa dello STATUTO scansiona il QR CODE 
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